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Artikel 1. DEFINITIES

Voor de toepassing van deze Overeenkomst hebben alle woorden die met een hoofdletter
beginnen de betekenis die daaraan in deze Overeenkomst wordt toegekend. In deze
Overeenkomst, tenzij anders vermeld:

betekent “Accreditatie” het verlenen van het recht om Registratiediensten aan te bieden op
voorwaarde dat het Accreditatieproces met succes wordt doorlopen;

betekent “Accreditatieproces” uw eerdere aanvaarding en voortdurende nakoming van de
voorwaarden van deze Overeenkomst, uw betaling van de geldende vergoedingen en onze
aanvaarding en schriftelijke bevestiging van uw Accreditatie;

betekent “Toepasselijke Gegevensbeschermingswetgeving” de wetgeving die binnen de
Europese Unie van kracht is met betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens, met
inbegrip van Verordening 2016/679 van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke
personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer
van die gegevens (“AGV”), de van toepassing zijnde nationale gegevensbeschermingswetgeving
samen met andere, aanverwante regelgeving die voortvloeit uit dergelijke wetgeving, zoals van
tijd tot tijd geactualiseerd;

betekent “Verwerkingsverantwoordelijke” een natuurlijke of rechtspersoon, overheidsinstantie,
een dienst of een ander orgaan die/dat alleen of samen met anderen de doeleinden van en de
middelen voor de verwerking van Persoonsgegevens bepaalt;

betekent “Domeinnaam” een domeinnaam toegewezen onder het .eu-topniveaudomein en de
varianten daarvan in andere schriften;

betekent “Noodzakelijke Registratorverwerking” uw verwerking van Persoonsgegevens met
betrekking tot een Registreerder voor wie verwerking strikt noodzakelijk is met als enige doel uw
klantenbeheer met betrekking tot de Registreerder; of waarvoor verwerking geschiedt namens een
ander domeinnamenregister; of waarvoor verwerking strikt noodzakelijk is voor de technische
levering van uw diensten door en uitsluitend ten behoeve van uzelf;

betekent “Persoonsgegevens” alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare
natuurlijke persoon; als identificeerbaar wordt beschouwd een natuurlijke persoon die direct of
indirect kan worden geïdentificeerd, met name aan de hand van een identificator zoals een naam,
een identificatienummer, locatiegegevens, een online identificator of van een of meer elementen
die kenmerkend zijn voor de fysieke, fysiologische, genetische, psychische, economische, culturele
of sociale identiteit van die natuurlijke persoon;

betekent “Inbreuk in verband met Persoonsgegevens” een inbreuk in verband met de
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beveiliging die per ongeluk of op onrechtmatige wijze leidt tot de vernietiging, het verlies, de
wijziging of de ongeoorloofde verstrekking van of de ongeoorloofde toegang tot doorgezonden,
opgeslagen of anderszins verwerkte gegevens;

betekent “Verwerking” een bewerking of een geheel van bewerkingen met betrekking tot
persoonsgegevens of een geheel van persoonsgegevens, al dan niet uitgevoerd via
geautomatiseerde procedures, zoals het verzamelen, vastleggen, ordenen, structureren, opslaan,
bijwerken of wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van doorzending,
verspreiden of op andere wijze ter beschikking stellen, aligneren of combineren, afschermen,
wissen of vernietigen van gegevens;

betekent “Verwerker” een natuurlijke persoon of rechtspersoon, een overheidsinstantie, een
dienst of een ander orgaan die/dat ten behoeve van de verwerkingsverantwoordelijke
persoonsgegevens verwerkt;

betekent “Registreerder” een natuurlijke of rechtspersoon die de Domeinnaam via u heeft
geregistreerd en van wie de Persoonsgegevens in de registratiedatabank worden opgenomen en
op de webgebaseerde WHOIS worden gepubliceerd;

betekent “(Geaccrediteerde) Registrator” (of “u”) de organisatie die door ons is
geaccrediteerd om op grond van deze Overeenkomst Registratiediensten te verlenen;

betekent “Registratie” het aan de Registreerder verleende recht om de Domeinnaam te
gebruiken voor een beperkte, verlengbare termijn, zonder overdracht van eigendom, en
afhankelijk van (1) onze Algemene Voorwaarden en (2) een wettelijke of andere verklaring die in
verband daarmee is aangenomen door een instelling van de Europese Unie;

betekent “Registratiediensten” de diensten met betrekking tot Registratie, verlenging,
bijwerking, overdracht of beheer van aan Registreerders aangeboden Domeinnamen en andere
technische diensten met betrekking tot Domeinnamen;

betekent “Registry” (of “wij” of “ons”) EURid vzw (RPR Brussel – VAT BE 0864.240.405, gevestigd
te Telecomlaan 9, 1831 Diegem, België), de registerbeheerder van het .eu-topniveaudomein en de
varianten daarvan in andere schriften op grond van de benoeming door de Europese Commissie;

betekent “Regels” alle regels en voorschriften die van toepassing zijn op .eu en de varianten
daarvan in andere schriften zowel op het Tweede Niveau als op Topniveau, met inbegrip van,
echter zonder beperking tot, Verordening 733/2002, Verordening 874/2004, Verordening
1654/2005, de latere wijzigingen daarvan, het Registratiebeleid, de Voorwaarden voor .eu, het
WHOIS-beleid, de ADR-voorschriften en de Aanvullende ADR-voorschriften, zoals onder meer
gepubliceerd op de website van EURid (www.eurid.eu), het Arbitragehof van de Tsjechische
Republiek (www.adr.eu) en het WIPO Arbitration and Mediation Center (www.wipo.int);
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betekent “(Domein op) Tweede Niveau” de naam op het tweede niveau in de hiërarchie van het
Domeinnamensysteem (DNS) direct onder een TLD, zoals “somedomain” in
“www.somedomain.eu”;

betekent “Topniveau(-domein)” of “TLD” de naam in de top van de DNS-hiërarchie. Het TLD
verwijst naar de serie letters die volgen na de laatste punt ("."), zoals ".eu" in
"www.somedomain.eu". Het Register bepaalt welke Domeinen op Tweede Niveau in het .eu TLD
zijn toegestaan.

Artikel 2. UW ACCREDITATIE

2.1 Onderwerp van de Overeenkomst

Door middel van deze Overeenkomst en op voorwaarde dat u het Accreditatieproces met succes
doorloopt, accrediteren wij u hierbij en verlenen wij u het niet-exclusieve recht om aan
Registreerders Registratiediensten aan te bieden op de in deze Overeenkomst vermelde
voorwaarden. Deze Overeenkomst geeft u geen recht, volmacht of bevoegdheid om het Register te
leiden of te beheren. In onze hoedanigheid van Verwerkingsverantwoordelijke benoemen wij u
hierbij als Verwerker met als taak om bepaalde categorieën Persoonsgegevens van Registreerders
te verwerken. In dit verband zult u dergelijke Persoonsgegevens uitsluitend verwerken met het oog
op de verlening van de Registratiediensten namens en overeenkomstig onze instructies. Ter
voorkoming van twijfel geldt dat niets uit deze Overeenkomst u belet om de Noodzakelijke
Registratorverwerking uit te voeren in overeenstemming met de van toepassing zijnde
Gegevensbeschermingswetgeving.

2.2 Niet-exclusiviteit

De op grond van deze Overeenkomst aan u verleende rechten zijn niet-exclusief en het staat ons
vrij om geheel naar eigen goeddunken andere Registrators te accrediteren.

2.3 Naleving van de regels

U dient zich te houden aan de Regels en zich te onthouden van het direct of indirect samenwerken
met een partij die de Regels overtreedt of die tot een dergelijke overtreding aanzet. U dient ons
onverwijld van een dergelijke misstand in kennis te stellen.

2.4 Ondersteuning

Als Geaccrediteerde Registrator dient u Registratiediensten en de juiste klantenondersteuning te
verlenen aan Registreerders in ten minste een van de officiële talen van de Europese Unie.
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Als essentieel onderdeel van het aanbieden van klantenondersteuning dient u een operationele
website te hebben, die op alle redelijke tijdstippen beschikbaar is, waarop u uw aanbiedings- en
contactgegevens publiceert, alsmede een eigen, afzonderlijk en functionerend e-mailadres.

U garandeert dat u de Regels, uw voorwaarden voor de verlening van diensten, en tarieven
beschikbaar zult stellen en dat u klantenondersteuning zult bieden met alle redelijke middelen,
waaronder, echter zonder beperking tot, op telefonische en elektronische wijze, in de op uw
website aangegeven talen of andere relevante bedrijfsmaterialen.

Wij publiceren alle actieve Geaccrediteerde Registrators op onze website (www.eurid.eu),
waaronder de talen waarin zij Registratiediensten en klantenondersteuning leveren alsmede
andere relevante informatie.

Wanneer u dergelijke diensten niet in een of meer van de vermelde talen levert, kunnen wij u of de
betreffende taalvermelding van onze website verwijderen en zal dat verzuim een wezenlijke
tekortkoming in de nakoming van deze Overeenkomst vormen.

2.5 Technische deskundigheid

U garandeert dat u beschikt over de technische deskundigheid die nodig is om de
Registratiediensten met behulp van onze geautomatiseerde systemen te verlenen.

2.6 Gebruik van de term "Geaccrediteerde Registrator"

Na het succesvol doorlopen van het Accreditatieproces mag u tijdens de looptijd van deze
Overeenkomst de term "Geaccrediteerde EURid-Registrator" gebruiken.

Artikel 3. DOMEINNAAMREGISTRATIE

Op grond van deze Overeenkomst zullen wij het recht op het gebruik van de Domeinnaam
waarvoor u namens de Registreerder een registratie of verlenging hebt aangevraagd, registreren
en verlenen. Het recht op het gebruik van de Domeinnaam wordt slechts verleend indien de
Registratie aan de Regels voldoet.

Artikel 4. VERPLICHTINGEN VAN DE REGISTRATOR

4.1 Algemene verplichtingen

U dient te waarborgen en te documenteren dat elke Registreerder voor wie u een Domeinnaam
registreert de ten tijde van de Registratie geldende Regels heeft aanvaard en voldoet aan alle in
de Regels vermelde eisen, met inbegrip van, echter zonder beperking tot, een bevestiging door de
Registreerder dat voor zover hem bekend het verzoek om een Domeinnaamregistratie te goeder
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trouw wordt gedaan en geen inbreuk maakt op rechten van derden; en dat de Registreerder aan
de geschiktheidscriteria voldoet.

U dient op ons eerste verzoek en zonder onnodig uitstel te voorzien van documenten waaruit de
aanvaarding en naleving van de Regels door de Registreerder blijken. Indien u niet aan deze eisen
voldoet, behouden wij ons het recht voor om de Registratie en/of deze Overeenkomst te
beëindigen.

U dient elke Registreerder tijdig te voorzien van alle informatie die relevant is en/of die van invloed
kan zijn op de relatie tussen de Registreerder en ons.

U dient ervoor te zorgen dat de periode van de Domeinnaamregistratie, zoals overeengekomen
met de Registreerder, te allen tijde overeenkomt met de geldende Registratieperiode die in de
registratiedatabank wordt vermeld.

U dient ervoor te zorgen dat de aan een Domeinnaam gekoppelde registratiegegevens die aan ons
zijn voorgelegd en die in de webgebaseerde WHOIS worden getoond te allen tijde de gegevens van
de Registreerder zijn, en niet uw eigen gegevens. Het e-mailadres dat opgegeven is in de
contactinformatie van de Registreerder dient uitsluitend het e-mailadres van de Registreerder te
zijn, en niet dat van u, tenzij u kunt aantonen dat de Registreerder uitdrukkelijk anders heeft
verzocht.

U dient geen Domeinnamen te registreren zonder uitdrukkelijke opdracht daartoe van de
Registreerder. Niettegenstaande het bovenstaande kunt u een beperkt aantal Domeinnamen
uitsluitend voor uw eigen gebruik registreren zonder uitdrukkelijke opdracht daartoe van een
Registreerder. Voor de toepassing van deze paragraaf worden Domeinnamen die geregistreerd
staan met registratiegegevens van Registreerders die substantiële gelijkenis vertonen met of
gekoppeld zijn aan u (bijvoorbeeld met hetzelfde telefoonnummer of e-mailadres, met dezelfde
contactpersoon als uw technische contactpersoon of contactpersoon voor facturatie) niet geacht in
opdracht van de Registreerder te zijn geregistreerd.

U dient assistentie en uw volledige medewerking te verlenen aan zowel de Registreerder als ons
met betrekking tot de Registratiediensten.

U dient een eigen operationele website te hebben waarop u uw aanbiedings- en contactgegevens
publiceert en u bent verantwoordelijk en aansprakelijk voor alle content van een dergelijke
website.

4.2 Specifieke verplichtingen met betrekking tot Verwerkingsactiviteiten

Met betrekking tot de Registratiediensten en de Verwerkingsactiviteiten die u als Verwerker
namens ons verleent of verricht:
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• dient u een duidelijk privacybeleid te hanteren dat voldoet aan de Toepasselijke
Gegevensbeschermingswetgeving, en elke Registreerder hiervan in kennis te stellen;

• dient u elke Registreerder te informeren dat de Persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor
de verlening van de Registratiediensten worden bekendgemaakt aan ons in onze
hoedanigheid van Verwerkingsverantwoordelijke, en te verwijzen naar ons privacybeleid op
onze website teneinde de Registreerder te informeren hoe wij de ontvangen
Persoonsgegevens verwerken;

• dient u ons binnen 48 uur nadat u bekend bent geworden met een Inbreuk in verband met
Persoonsgegevens hiervan in kennis te stellen en ons te helpen met kennisgevingen van
inbreuken in verband met gegevens met betrekking tot Persoonsgegevens die voor de in deze
Overeenkomst omschreven Registratiediensten zijn verzameld, de uitvoering van
gegevensbeschermingseffectbeoordelingen en voorafgaand overleg met de toezichthoudende
autoriteiten waartoe wij verplicht zijn, rekening houdend met de beschikbare informatie;

• dient u ons direct en zonder uitstel in kennis te stellen en uw volledige medewerking te
verlenen aan verzoeken van Registreerders die hun individuele rechten uitoefenen (zoals het
recht van inzage, recht op rectificatie, wissen, beperking van de verwerking of het recht op
gegevensoverdraagbaarheid, het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van hun
Persoonsgegevens) of enig ander verzoek of enige andere klacht of mededeling met
betrekking tot onze verplichtingen op grond van de Toepasselijke
Gegevensbeschermingswetgeving;

• dient u documentatie met betrekking tot uw Verwerkingsactiviteiten namens ons, de
bijzonderheden van de Verwerker (u) en de Verwerkingsverantwoordelijke (ons), de doorgiften
van Persoonsgegevens, indien van toepassing, en een beschrijving van de door u getroffen
technische en organisatorische maatregelen te creëren en te bewaren;

• dient u uw volledige medewerking te verlenen en ons op ons verzoek in het bezit te stellen
van alle informatie die nodig is om de naleving van de Toepasselijke
Gegevensbeschermingswetgeving en de verplichtingen uit deze Overeenkomst aan te tonen;

• dient u de benodigde maatregelen te implementeren om de Persoonsgegevens te beschermen
tegen onrechtmatige of ongeautoriseerde Verwerking alsmede de benodigde maatregelen
zoals vereist door de Toepasselijke Gegevensbeschermingswetgeving;

• dient u Persoonsgegevens geheim te houden, behalve voor uw medewerkers, agenten en
opdrachtnemers of andere bij de Verwerking van Persoonsgegevens betrokken
vertegenwoordigers:

◦ die in kennis zijn gesteld van de vertrouwelijke aard van de Persoonsgegevens en de
benodigde beveiligingsmaatregelen;

◦ die een gepaste training met betrekking tot de Toepasselijke
Gegevensbeschermingswetgeving hebben gevolgd;
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◦ voor wie gebruikersauthenticatie- en inlogprocessen gelden wanneer zij zich toegang
verschaffen tot de Persoonsgegevens; en

◦ voor wie contractuele geheimhoudings- en gegevensbeschermingsverplichtingen gelden.

• dient u de toegang tot de Persoonsgegevens te beperken tot alleen die personen die deze
moeten kennen om u in staat te stellen om de Verwerkingactiviteiten namens ons te
verrichten;

• dient u ons jaarlijks in het bezit te stellen van een verslag inzake de Verwerking van
Persoonsgegevens van Registreerders, de logs met betrekking tot de toegang tot dergelijke
Persoonsgegevens en Inbreuken in verband met Persoonsgegevens, voor zover die Verwerking
geen verband houdt met Noodzakelijke Registratorverwerking.

Het bovenstaande ontslaat u niet van de verplichting tot naleving van de Toepasselijke
Gegevensbeschermingswetgeving met betrekking tot Noodzakelijke
Registratorverwerkingsactiviteiten. Indien u niet (of niet langer) gevestigd bent binnen de
Europese Economische Ruimte of een land dat door de Europese Commissie geacht wordt een
passend beschermingsniveau voor Persoonsgegevens te bieden overeenkomstig de Europese
gegevensbeschermingswetgeving, dient u alle maatregelen te implementeren die nodig zijn om
doorgifte op grond van de Toepasselijke Gegevensbeschermingswetgeving mogelijk te maken.

Artikel 5. Vergoedingen en betaling

Als onderdeel van het Accreditatieproces dient u een vooruitbetaling van ten minste EUR 2.500
(twee duizend vijfhonderd euro) te doen, exclusief eventuele bank- of overmakingskosten.

U dient de toepasselijke vergoeding te betalen voor alle transacties waarvoor betaald moet worden
(zoals de Registratie, verlenging, termijnverlenging, reactivering en overdracht) voor elke
Domeinnaam namens een Registreerder.

Wij versturen maandelijks facturen en zullen alle transacties waarvoor betaald moet worden voor
elke Domeinnaam op dit bedrag in mindering brengen. De vergoedingen voor alle transacties
waarvoor betaald moet worden, staan hieronder vermeld alsmede op https://registry.eu:

Registratie van een Domeinnaam: EUR 4,00 (excl. BTW) per jaar

Hernieuwing en termijnverlenging van een Domeinnaam: EUR 3,75 (excl. BTW) per jaar

Transfer van een Domeinnaam: EUR 4,00 (excl. BTW) per overdracht

Reactivering uit quarantaine: EUR 3,75 (excl. BTW) per Domeinnaam

Registry Lock: EUR 10,00 (excl. BTW) per Domeinnaam
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Bulk transfer: EUR 0,25 (excl. BTW) per Domeinnaam met een minimum van EUR 500 (excl. BTW)
per bulk transfer

Wij behoudens ons het recht voor om de vergoedingen voor transacties waarvoor betaald moet
worden te allen tijde te wijzigen door u uiterlijk dertig (30) dagen voordat de gewijzigde
vergoedingen ingaan te informeren via het e-mailadres dat u aan ons hebt opgegeven. Wij zijn niet
verplicht om rente aan u te betalen ter zake van de vooruitbetaling.

Domeinnamen die niet zijn verwijderd vóór de einddatum worden automatisch verlengd en de
bijbehorende vergoedingen worden automatisch van uw rekening afgeschreven.

In geval van een transfer van een Domeinnaam wordt de voor die transfer geldende vergoeding
automatisch afgeschreven van de rekening van de Registrator die de transfer heeft verzocht, zodra
de transfer van kracht wordt. Wij zullen een vergoeding die betaald is door de overdragende
Registrator niet geheel of gedeeltelijk terugbetalen.

U dient onze facturen binnen dertig (30) dagen na de factuurdatum te betalen. Wij hanteren
boetes en berekenen rente bij te late betaling, zonder kennisgeving vooraf. De boetes bedragen
10% van het verschuldigde bedrag (met een minimum van 250 EUR) en over het verschuldigde
bedrag is rente verschuldigd tegen een percentage van 1% per maand, berekend voor elke maand
die ingegaan is. Dit laat de overige rechtsmiddelen uit deze Overeenkomst onverlet.

Zodra u gedurende ten minste twee (2) achtereenvolgende jaren een Geaccrediteerde Registrator
bent, kunt u zich aanmelden voor een automatische SEPA incasso-machtiging, op voorwaarde dat
u beschikt over een Europese bankrekening en u bij SEPA geregistreerd bent. Na ondertekening
van een dergelijke SEPA-mandaat zullen wij het bedrag dat vermeld staat op de maandelijkse
facturen voor de transacties waarvoor betaald moet worden afschrijven en zullen wij het positieve
saldo van een vooruitbetaald bedrag dat nog beschikbaar is op uw rekening zodra deze machtiging
ingaat in mindering brengen op eventuele toekomstige facturen.

Artikel 6. TECHNISCHE BEPALINGEN

6.1 De Registratieprocedure

De Registratieprocedure is volledig geautomatiseerd en u dient de door ons ontwikkelde
procedures voor de registratiediensten te volgen. Deze procedures staan beschreven op
https://registry.eu.

Wij behouden ons het recht voor om de Registratieprocedure te allen tijde te wijzigen door u
hierover uiterlijk dertig (30) dagen voordat de gewijzigde Registratieprocedure in werking treedt,
indien mogelijk, te informeren (via het e-mailadres dat u aan ons hebt opgegeven). Tegelijkertijd
zullen wij u voorzien van alle technische informatie die vereist is zodat u deze op de juiste wijze
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kunt naleven.

6.2 Toegang tot en gebruik van onze systemen

Uw toegang tot en gebruik van onze systemen dient te goeder trouw te geschieden en op een
wijze die zowel functioneel als technisch in overeenstemming is met onze gebruikershandelingen,
die gepubliceerd zijn op https://registry.eu of die op enige andere wijze aan u beschikbaar worden
gesteld. U mag ons netwerk niet overbelasten of ons beletten om onze diensten te verlenen. U
mag zich niet gedragen op een wijze die de stabiliteit van het Internet zou kunnen bedreigen.
Indien u een of meer van deze verplichtingen niet nakomt, behouden wij ons het recht voor om
deze Overeenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen.

U dient ons onmiddellijk te informeren indien u bekend wordt met een defect of compromittering
van onze technische systemen en ons te voorzien van eventueel ondersteunend materiaal dat ons
kan helpen met het diagnosticeren en, indien van toepassing, corrigeren of verbeteren van een
dergelijk technisch defect. Een dergelijk defect wordt als vertrouwelijke informatie aangemerkt en
mag zonder onze uitdrukkelijke schriftelijke toestemming niet openbaar worden gemaakt.

Artikel 7. TRANSFER

U erkent dat de Registreerder het recht heeft om de Domeinnaam over te dragen aan een nieuwe
Registreerder en/of aan een andere Geaccrediteerde Registrator en dat een dergelijke transfer zal
worden uitgevoerd overeenkomstig de Regels. Door de in de Regels vermelde procedures te
volgen, erkent u en garandeert u de geldigheid van de transfer van de Domeinnaam. U dient
samen te werken met alle partijen die bij de verschillende fases van het transferproces betrokken
zijn.

Wanneer u deze verplichtingen niet nakomt, behouden wij ons het recht voor om de transfer uit te
voeren en kunnen wij hiervoor niet verantwoordelijk worden gesteld.

Artikel 8. DUUR

Deze Overeenkomst is aangegaan voor een periode van één (1) jaar vanaf de datum van
Accreditatie.

Aan het einde van deze oorspronkelijke looptijd van één (1) jaar, wordt deze Overeenkomst
automatisch voor opeenvolgende perioden van één (1) jaar verlengd, tenzij een der partijen de
wederpartij schriftelijk en uiterlijk (3) maanden vóór het einde van de oorspronkelijke looptijd of
een daarop volgende periode mededeelt dat zij deze Overeenkomst niet wil verlengen of tenzij
deze Overeenkomst op de hieronder vermelde wijze wordt beëindigd.
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Artikel 9. BEEINDIGING VAN DE OVEREENKOMST

9.1 Beëindiging van onze bevoegdheid

Deze Overeenkomst eindigt met onmiddellijke ingang indien wij om welke reden dan ook niet
langer in staat zijn om Domeinnamen te registreren. Wij wijzen alle verantwoordelijkheid voor
schade als gevolg van een dergelijke beëindiging van de hand, tenzij de beëindiging te wijten is
aan grove nalatigheid of fraude aan onze zijde.

Wanneer wij bekend worden met de nakende beëindiging van onze bevoegdheid zullen wij ons
uiterste best doen om de continuering of overdracht van deze Overeenkomst op of vóór de
beëindigingsdatum te faciliteren, en om een opzegtermijn voor de beëindiging van onze
bevoegdheid te verkrijgen.

9.2 Contractbreuk

Indien u tekort schiet in de nakoming van een of meer voorwaarden van deze Overeenkomst,
zullen wij u hiervan via het e-mailadres dat u aan ons hebt opgegeven en per aangetekende brief
in kennis stellen en aandringen op behoorlijke nakoming van de voorwaarden. Wij behouden ons
het recht voor om deze Overeenkomst zonder verdere kennisgeving te beëindigen en zonder enige
schadeloosstelling verschuldigd te zijn, wanneer u niet reageert of de voorwaarden niet binnen
een redelijke termijn nakomt.

9.3 Faillissement of liquidatie

Deze Overeenkomst eindigt met onmiddellijke ingang, zonder dat enige schadeloosstelling
verschuldigd is, wanneer u failliet gaat, u een verzoek tot een gerechtelijk akkoord indient of uw
bedrijf wordt geliquideerd.

Artikel 10. GEVOLGEN VAN BEEINDIGING

Bij de beëindiging van deze Overeenkomst dient u onmiddellijk eventuele uitstaande vergoedingen
die vóór de beëindiging verschuldigd waren te betalen en wordt uw Registrator account beëindigd.
Alle Domeinnamen in uw portfolio worden overgedragen aan een of meer Geaccrediteerde
Registrators. Indien van toepassing zullen wij een eventueel resterend saldo op uw rekening
terugbetalen.

Bij de beëindiging van deze Overeenkomst dient u de Persoonsgegevens die in het kader van de
Registratiediensten op grond van deze Overeenkomst zijn verwerkt, te retourneren en/of te wissen
en/of te anonimiseren (in zowel primair als back-ups), tenzij het recht van de EU of van een EU-
lidstaat de opslag van Persoonsgegevens verplicht stelt, onverminderd uw eigen rechten en
verplichtingen met betrekking tot Persoonsgegevens die gedekt zijn door Noodzakelijke
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Registratorverwerking. U dient te verklaren dat u dit hebt gedaan binnen één (1) maand na de
beëindiging van deze Overeenkomst. De artikelen die gelden voor de Verwerking van
Persoonsgegevens duren na de beëindiging van deze Overeenkomst voort en blijven van kracht
totdat alle Persoonsgegevens die uitsluitend namens ons zijn verwerkt op grond van deze
Overeenkomst zijn geretourneerd en/of gewist of geanonimiseerd.

Bij de beëindiging van deze Overeenkomst dient u het gebruik van de term Geaccrediteerde
Registrator en onze naam en logo’s te staken.

Artikel 11. OVERDRACHT VAN RECHTEN EN SUB-
VERWERKINGSACTIVITEITEN

U mag uw rechten en verplichtingen uit deze Overeenkomst niet aan een andere Geaccrediteerde
Registrator overdragen zonder onze voorafgaande schriftelijke toestemming.

U mag een derde machtigen om een of meer van de Verwerkingsactiviteiten die noodzakelijk zijn
voor de Registratiediensten op grond van deze Overeenkomst uit te besteden, op voorwaarde dat
u ons vooraf schriftelijk informeert; voor de sub-verwerker gelden dezelfde contractuele
gegevensbeschermingseisen die relevant zijn voor de verwerkingsactiviteiten van
Persoonsgegevens als die welke voor u gelden op grond van deze Overeenkomst; en u blijft
volledig aansprakelijk voor een eventueel verzuim van uw sub-verwerker.

Artikel 12. SCHADELOOSSTELLING

U dient ons schadeloos te stellen voor elke schadeclaim die in en buiten rechte door Registreerders
of derden tegen ons wordt ingediend voor de aangeboden producten en diensten, met inbegrip
van, maar zonder beperking tot, claims die verband houden met tekortkomingen in de nakoming
van deze Overeenkomst door u; claims die verband houden met de Registratiediensten; claims die
verband houden met de beëindiging van onze bevoegdheid; claims van derden met betrekking tot
rechten op een Domeinnaam; claims die verband houden met technische defecten of
tekortkomingen; en claims als gevolg van overtredingen van de Toepasselijke
Gegevensbeschermingswetgeving die toe te rekenen zijn aan u of uw sub-verwerkers in het kader
van deze Overeenkomst.

Artikel 13.  DIVERSEN

De Engelse taalversie van deze Overeenkomst is in alle opzichten leidend en prevaleert in geval
van tegenstrijdigheden met eventuele vertaalde versies.

Op deze Overeenkomst is Belgisch recht van toepassing. Alle hierop betrekking hebbende
geschillen zijn onderworpen aan de exclusieve rechtsmacht van de rechter te Brussel.
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Een wijziging van deze Overeenkomst of de Regels wordt aan u medegedeeld via het e-mailadres
dat u aan ons hebt opgegeven en gaat dertig (30) dagen na een dergelijke mededeling
automatisch in. Indien wij uw afwijzing van de gewijzigde voorwaarden niet binnen dertig (30)
dagen na een dergelijke mededeling per e-mail of per aangetekende brief ontvangen, wordt u
geacht met de gewijzigde voorwaarden akkoord te zijn gegaan.

Deze Overeenkomst brengt geen verandering in de status van eventuele intellectuele
eigendomsrechten van de betrokken partijen (in het bijzonder, maar zonder beperking tot, de
overdracht door een der partijen van de eigendom van, of licenties voor, haar respectievelijke
intellectuele eigendomsrechten).

Deze Overeenkomst geeft u geen recht om onze naam of logo(‘s) te gebruiken zonder onze
voorafgaande schriftelijke toestemming. Een dergelijk gebruik van onze naam of logo(‘s) moet in
overeenstemming met onze instructies en richtlijnen zijn.
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