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Postępowanie w ramach pozasądowego rozstrzygania sporów (ADR) na podstawie art. 11
rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) 2020/857 z dnia 17 czerwca 2020 r. określającego
zasady, jakie należy zawrzeć w umowie między Komisją Europejską a Rejestrem domeny
najwyższego poziomu .eu zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/517 oraz rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/517 z dnia 19 marca
2019 r. w sprawie wdrożenia i funkcjonowania Domeny Najwyższego Poziomu .eu, reguluje
niniejszy Regulamin ADR oraz Regulamin Uzupełniający ADR Usługodawcy administrującego
Postępowanie ADR, o ile jest dostępny i zamieszczony na jego stronie internetowej. Niniejszy
Regulamin ADR interpretuje się i stosuje zgodnie z ramami prawnymi UE, które mają
pierwszeństwo w razie wystąpienia konfliktu.

A INFORMACJE OGÓLNE

1 Definicje

Niniejszy Regulamin ADR stosuje się do sporów związanych z nazwą domeny w przypadku
zarejestrowania domeny w Domenie Najwyższego Poziomu .eu lub możliwych wariantach .eu w
innych alfabetach. Wszelkie odniesienia do .eu w niniejszym Regulaminie ADR oraz Zasadach
Postępowania stanowią odniesienia do .eu w alfabecie łacińskim lub wariantów tej domeny w
innych alfabetach.

W zakresie niniejszego Regulaminu ADR:

Termin Definicja

ADR oznacza „pozasądowe rozstrzyganie sporów”.

Członek Zespołu
Orzekającego

oznacza osobę powołaną przez Usługodawcę do pełnienia funkcji
członka Zespołu Orzekającego.

Data rozpoczęcia
Postępowania ADR

oznacza dzień, w którym zostały spełnione wszystkie poniższe
warunki:

(a) pod względem formalnym Pozew został prawidłowo złożony u
Usługodawcy;

(b) wniesiono odpowiednią opłatę z tytułu Postępowania ADR.
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Termin Definicja

Odpowiedź na Pozew oznacza dokument (wraz z załącznikami) złożony przez
Pozwanego w odpowiedzi na zarzuty przedstawione w Pozwie
zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR oraz Regulaminem
Uzupełniającym ADR.

Abonent nazwy domeny oznacza osobę prawną lub fizyczną, która jest abonentem
aktywnej, zarejestrowanej nazwy domeny .eu.

Postępowanie ADR oznacza postępowanie wszczynane zgodnie z Zasadami
Postępowania.

Powód oznacza Stronę wnoszącą Pozew dotyczący rejestracji nazwy
domeny .eu lub wnioskującą o zmianę języka w Postępowaniu
ADR.

Pozew oznacza dokument (wraz z wszystkimi załącznikami)
sporządzony przez Powoda w celu wniesienia powództwa w
ramach Postępowania ADR.

Pozwany oznacza abonenta nazwy domeny .eu (lub prawnych
spadkobierców abonenta bądź też Rejestr w przypadku
Postępowania ADR przeciwko Rejestrowi), wobec którego został
wniesiony Pozew i/lub wniosek o zmianę języka Postępowania
ADR.

Przepisy Unii Europejskiej oznaczają rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/517 z dnia 19 marca 2019 r. w sprawie wdrożenia i
funkcjonowania nazwy najwyższego poziomu .eu oraz
zmieniające i uchylające rozporządzenie (WE) nr 733/2002 i
uchylające rozporządzenie Komisji (WE) Nr 874/2004 [1],
rozporządzenie wykonawcze Komisji (UE) 2020/857 z dnia 17
czerwca 2020 r. określające zasady, jakie należy zawrzeć w
umowie między Komisją Europejską a Rejestrem domeny
najwyższego poziomu .eu zgodnie z rozporządzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/517 [2], oraz
wszelkie dalsze regulacje zastępujące, zmieniające lub
uzupełniające takie przepisy i zasady.

Regulamin Uzupełniający
ADR

oznacza zasady przyjęte przez Usługodawcę administrującego
Postępowaniem ADR, które stanowią uzupełnienie niniejszego
Regulaminu ADR.
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Termin Definicja

Rejestr oznacza podmiot, któremu Komisja Europejska powierzyła
organizację domeny .eu oraz administrowanie i zarządzanie nią,
wyznaczony zgodnie z procedurą określoną w art. 8
rozporządzenia (UE) 2019/517.

Rejestrator oznacza podmiot, u którego Pozwany zarejestrował nazwę
domeny stanowiącą przedmiot Pozwu.

Strona oznacza Powoda lub Pozwanego; Strony oznaczają zarówno
Powoda, jak i Pozwanego.

Termin Złożenia oznacza termin, w którym spełnione są następujące warunki:

(a) Pozew lub wniosek o zmianę języka w Postępowaniu ADR
zostały prawidłowo złożone u Usługodawcy oraz

(b) Usługodawca otrzymał odpowiednią opłatę z tytułu
Postępowania ADR.

Umowa rejestracji oznacza umowę pomiędzy Rejestratorem a posiadaczem nazwy
domeny.

Usługodawca oznacza podmiot wybrany przez Rejestr do rozstrzygnięcia
sporu.

Warunki oznacza Warunki korzystania z nazw domen .eu, .ею i .ευ
wydane przez Rejestr.
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Termin Definicja

Wspólna jurysdykcja oznacza sąd właściwy dla jednego z podanych adresów:

(a) siedziba główna Rejestratora (pod warunkiem, że Pozwany w
swojej Umowie rejestracyjnej poddał się tej jurysdykcji w celu
sądowego rozstrzygnięcia sporów dotyczących lub wynikających
z używania nazwy domeny, oraz pod warunkiem, że wskazany w
ten sposób sąd znajduje się na terenie Unii Europejskiej); lub

(b) adres Pozwanego podany do celów rejestracji nazwy domeny
w bazie danych WHOIS Rejestru w chwili wniesienia Pozwu do
Usługodawcy lub otrzymany z Rejestru przez Powoda, jeśli taka
informacja nie jest dostępna w publicznej bazie danych WHOIS
Rejestru; lub

(c) siedziba główna Rejestru w przypadku Postępowania ADR
przeciwko Rejestrowi. [3]

Zasady Postępowania oznacza Regulamin ADR, Regulamin Uzupełniający ADR
Usługodawcy oraz Przepisy Unii Europejskiej. W przypadku
konfliktu między tymi zasadami pierwszeństwo zachowują
Przepisy Unii Europejskiej.

Zespół Orzekający oznacza zespół orzekający w postępowaniu ADR powołany przez
Usługodawcę do podjęcia decyzji w sprawie Pozwu dotyczącego
rejestracji nazwy domeny .eu.

2 Powiadomienia i terminy

(a) W przypadku przekazywania pozwu Pozwanemu Usługodawca odpowiada za wdrożenie
odpowiednich dostępnych środków, które umożliwią skuteczne powiadomienie
Pozwanego.
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(b) Usługodawca wywiązuje się z obowiązku skutecznego powiadomienia przez (i)
przesłanie Pozwu lub powiadomienia z informacją o sposobie dostępu do Pozwu (np. na
potrzeby platformy internetowej obsługiwanej przez Usługodawcę) do Pozwanego,
stosując środki określone w lit. (c) poniżej, na adres, który Rejestr przekazał
Usługodawcy, a należący do abonenta zarejestrowanej nazwy domeny, lub na adres
siedziby Rejestru w przypadku Pozwu w związku z decyzją Rejestru; oraz (ii) w
przypadku, gdy Pozwany nie potwierdzi otrzymania wiadomości elektronicznej
przekazanej zgodnie z ppkt (i) powyżej w ciągu pięciu (5) dni od wysłania wiadomości,
poprzez przekazanie wyżej wymienionego powiadomienia wraz z informacją o sposobie
dostępu do Pozwu listem poleconym lub kurierem z uiszczoną opłatą za przesyłkę oraz
za potwierdzeniem odbioru, na adresy określone w ppkt (i) powyżej.

(c) O ile niniejszy Regulamin ADR nie stanowi inaczej, wszelka pisemna korespondencja
między Powodem, Pozwanym lub Usługodawcą przewidziana w niniejszym Regulaminie
ADR odbywa się za pomocą preferowanego środka podanego odpowiednio przez
Powoda lub Pozwanego, lub, w przypadku braku określenia takiego środka:

(1) elektronicznie przez Internet, pod warunkiem, że możliwe jest
udokumentowanie przekazu; lub

(2) za pomocą telekopii lub faksem z potwierdzeniem transmisji; lub

(3) listem poleconym lub kurierem, z uiszczoną opłatą za przesyłkę oraz za
potwierdzeniem odbioru.

(d) Strony mogą zaktualizować swoje dane kontaktowe przez powiadomienie o tym
Usługodawcy i Rejestru.
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(e) O ile niniejszy Regulamin ADR nie stanowi inaczej, wszelkie powiadomienia
przekazywane zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR uznaje się za doręczone, zgodnie
z niniejszym postanowieniem:

(1) w przypadku przesyłania przez Internet w dniu przekazania powiadomienia,
pod warunkiem, że można zweryfikować datę transmisji; lub

(2) w przypadku transmisji faksem w dniu podanym na potwierdzeniu transmisji;
lub

(3) w przypadku przesłania listem poleconym lub kurierem w dniu podanym na
pokwitowaniu odbioru lub jeśli ta forma doręczenia nie jest możliwa, po
upływie dwunastu (12) dni od przekazania powiadomienia do placówki
pocztowej lub kuriera.

(f) Nadawca odpowiada za zachowanie dokumentu potwierdzającego fakt i okoliczności
doręczenia, który zostanie udostępniony na wypadek kontroli Usługodawcy oraz do
celów sprawozdawczości.

(g) Systemowy dziennik wiadomości w systemie Usługodawcy jest uważany za ważny w
przypadku braku jakichkolwiek dowodów nieprawidłowego funkcjonowania systemu
Usługodawcy.

(h) O ile niniejszy Regulamin ADR nie stanowi inaczej, bieg wszystkich terminów liczonych
na podstawie niniejszego Regulaminu ADR rozpoczyna się od pierwszego dnia, w którym
uznaje się, że powiadomienie zostało skutecznie doręczone zgodnie z Częścią A par. 2
lit. (e).

(i) Na wniosek Strony wniesiony przed upływem określonego terminu Usługodawca oraz po
jego powołaniu Zespół Orzekający mogą według własnego uznania, w wyjątkowych
okolicznościach i za zgodą obu Stron, wydłużyć terminy określone w niniejszym
Regulaminie ADR, które mają zastosowanie do Stron. Usługodawca i Zespół Orzekający
po jego powołaniu podejmują decyzje o wszelkich takich ograniczonych przedłużeniach
terminu.
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(j) Strony ani podmioty działające w ich imieniu nie mogą się kontaktować jednostronnie z
Zespołem Orzekającym. Wszelkie kontakty między Stroną a Zespołem Orzekającym lub
Usługodawcą będą umożliwiane przez administratora sprawy wyznaczonego przez
Usługodawcę z wykorzystaniem środków i w sposób opisany w Regulaminie
Uzupełniającym ADR Usługodawcy.

(k) Wszelkie powiadomienia wysyłane w Postępowaniu ADR przez:

(1) Zespół Orzekający są przekazywane Stronie za pośrednictwem Usługodawcy;

(2) Stronę są przekazywane za pośrednictwem Usługodawcy;

(3) Usługodawcę Stronie lub przez Stronę po Dacie rozpoczęcia Postępowania
ADR są kopiowane przez Usługodawcę i przekazywane drugiej Stronie oraz
Zespołowi Orzekającemu.

(l) W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niedoręczeniu powiadomienia
wysłanego przez tę Stronę, Strona niezwłocznie powiadomi Usługodawcę o
okolicznościach powiadomienia.

3 Język postępowania

(a) Językiem Postępowania ADR musi być jeden z oficjalnych języków UE. O ile Strony nie
uzgodnią inaczej lub w Umowie rejestracji nie określono inaczej, językiem Postępowania
ADR jest język Umowy rejestracji dotyczącej spornej nazwy domeny. W razie braku
umowy zawartej pomiędzy Stronami Zespół Orzekający według własnego uznania,
uwzględniając okoliczności Postępowania ADR, na pisemny wniosek Powoda, złożony
przed wniesieniem Pozwu, może zdecydować, że język Postępowania ADR będzie inny
niż język Umowy rejestracji dotyczącej spornej nazwy domeny.
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(b) Procedura związana z wnioskiem o zmianę języka Postępowania ADR przebiega w
następujący sposób:

(1) Wniosek składa się do Usługodawcy i we wniosku należy określić następujące
informacje:

(i) informacje wynikające z Części B par. 1 lit. (b) pkt (2), lit. (b) pkt
(3), lit. (b) pkt (5), lit. (b) pkt (6) oraz lit. (b) pkt (7) Regulaminu
ADR;

(ii) informacje o wnioskowanej zmianie języka Postępowania ADR;

(ii) informacje o okolicznościach uzasadniających taką zmianę języka
Postępowania ADR;

(iv) oświadczenie, o którym mowa w Części B par. 1 lit. (b) pkt (15)
Regulaminu ADR, kończące wniosek.

(2) Usługodawca potwierdza przyjęcie wniosku od Powoda, pod warunkiem
otrzymania należnych opłat wynikających z niniejszego Regulaminu ADR,
oraz, o ile ma to zastosowanie, powiadamia Rejestr o Terminie Złożenia
zgodnie z Częścią B par. 1 lit. (e) Regulaminu ADR, co niesie za sobą takie
same konsekwencje, jakie wynikają z Części B par. 1 lit. (e) Regulaminu ADR.

(3) Usługodawca powiadamia Pozwanego o wniosku o zmianę języka
Postępowania ADR w ciągu pięciu (5) dni od otrzymania należnych opłat
wynikających z niniejszego Regulaminu ADR.

(4) Pozwany ma prawo do złożenia odpowiedzi Usługodawcy w ciągu dwunastu
(12) dni od daty powiadomienia o wniosku o zmianę języka Postępowania
ADR.

(5) Usługodawca potwierdza otrzymanie odpowiedzi od Pozwanego i wyznacza
jednoosobowy Zespół Orzekający do podjęcia decyzji w sprawie wniosku.
Część B par. 5 stosuje się odpowiednio.
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     (6) Zespół Orzekający podejmuje decyzję o dopuszczeniu lub niedopuszczeniu
wnioskowanej zmiany języka Postępowania ADR w ciągu dwunastu (12) dni
od daty jego powołania. Decyzja Zespołu Orzekającego jest ostateczna i nie
podlega zaskarżeniu. Strony zostaną niezwłocznie poinformowane o decyzji.

(7) Jeśli Powód wniesie Pozew w ciągu trzydziestu (30) dni od otrzymania decyzji
wynikającej z lit. (b) pkt (6) powyżej, Termin Złożenia wniosku o zmianę
języka Postępowania ADR ma zastosowanie do Pozwu, pod warunkiem
uiszczenia odpowiedniej opłaty.

(c) Wszelkie dokumenty, w tym powiadomienia przekazane w ramach Postępowania ADR,
są sporządzane w języku Postępowania ADR lub we wnioskowanym języku, jeśli Powód
wykaże w swoim wniosku, że Pozwany zna ten język na odpowiednim poziomie. Z
zastrzeżeniem powyższego Zespół Orzekający może zażądać tłumaczenia dokumentów
złożonych w językach innych niż język Postępowania ADR. Zespół Orzekający może nie
uwzględnić dokumentów złożonych w językach innych niż język Postępowania ADR bez
żądania tłumaczenia. Wszelkie powiadomienia przekazane przez Usługodawcę, których
z uwagi na ich treść nie można uznać za dokumenty proceduralne (np. pisma
przewodnie, które Usługodawca dołącza do dokumentów proceduralnych lub
automatyczne powiadomienia systemowe generowane przez aplikację Usługodawcy), są
sporządzane w języku Postępowania ADR lub w języku angielskim.

(d) Usługodawca oraz po ustanowieniu składu Zespołu – Zespół Orzekający, we własnym
zakresie lub na wniosek Strony, może zażądać dołączenia do wszelkich dokumentów
złożonych w językach innych niż język Postępowania ADR tłumaczenia w całości lub w
części na język Postępowania ADR.

4 Ugoda lub inne podstawy do zakończenia postępowania

(a) Postępowanie ADR uznaje się za zakończone w przypadku otrzymania przez Zespół
Orzekający potwierdzenia, że obie Strony zawarły ugodę dotyczącą przedmiotu sporu.
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(b) Jeśli Strony chcą przystąpić do negocjacji ugody, Powód może wnioskować, aby
Usługodawca lub Zespół Orzekający, po jego ustanowieniu, zawiesiły Postępowanie ADR
na określony czas. Okres zawieszenia może zostać wydłużony przez Zespół Orzekający
na wniosek Powoda. Zawieszenie takie nie znosi obowiązku Zespołu Orzekającego do
przekazania Usługodawcy jego decyzji w sprawie Pozwu w terminie określonym w Części
B par. 12 lit. (b) poniżej. Wznowienie Postępowania ADR nastąpi automatycznie po
otrzymaniu wniosku w tej sprawie od Pozwanego lub Powoda lub po upływie
ograniczonego i określonego okresu.

(c) Zespół Orzekający kończy Postępowanie ADR, jeśli dowie się o tym, że spór, który jest
przedmiotem Pozwu, został ostatecznie rozstrzygnięty przez sąd właściwy lub
alternatywny organ uprawniony do rozstrzygania sporów.

(d) Zespół Orzekający zawiesza Postępowanie ADR zgodnie z Częścią B par. 1 lit. (f),
Częścią B par. 2 lit. (e) oraz Częścią B par. 3 lit. (d) poniżej.

5 Postępowanie sądowe

Na przeprowadzenie Postępowania ADR nie wpływa żadne postępowanie sądowe, z zastrzeżeniem
Części A par. 4 lit. (c) powyżej.

6 Opłaty

(a) Powód uiszcza stałą opłatę wstępną na rzecz Usługodawcy zgodnie z Regulaminem
Uzupełniającym ADR Usługodawcy. Usługodawca nie ma obowiązku podejmowania
jakichkolwiek działań w związku z Pozwem do czasu otrzymania opłaty wstępnej. Jeśli
Usługodawca nie otrzyma opłaty w ciągu dziesięciu (10) dni od daty powiadomienia o
nieuiszczonych opłatach, Pozew uznaje się za wycofany i odwołuje się Postępowanie
ADR.

(b) Powód występujący z wnioskiem o zmianę języka Postępowania ADR zgodnie z Częścią
A par. 3 lub kwestionujący zasadność wycofania Pozwu z powodu niedopełnienia
wymogów formalnych wynikających z Części B par. 2 lit. (c) poniżej uiszcza odrębne
opłaty na rzecz Usługodawcy zgodnie z Regulaminem Uzupełniającym ADR. Jeśli
Usługodawca nie otrzyma opłaty w ciągu pięciu (5) dni od daty powiadomienia o
nieuiszczonych opłatach, wniosek uznaje się za wycofany.
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(c) Pozwany, który zgodnie z Częścią B par. 3 lit. (b) pkt (4) zdecyduje się na rozstrzygnięcie
sporu przez trzyosobowy Zespół Orzekający zamiast jednoosobowego Zespołu
Orzekającego, wybranego przez Powoda, wpłaci na rzecz Usługodawcy dodatkową
opłatę zgodnie z Regulaminem Uzupełniającym ADR. We wszystkich pozostałych
przypadkach wszelkie opłaty na rzecz Usługodawcy pokrywa Powód.

(d) W razie wystąpienia okoliczności wyjątkowych (na przykład jeżeli odbywa się
przesłuchanie bezpośrednie) Usługodawca wezwie odpowiednio Stronę lub Strony
wnoszące o takie przesłuchanie do uiszczenia opłat dodatkowych, których wysokość
zostanie określona po powołaniu Zespołu Orzekającego i w porozumieniu z nim, przed
zaplanowaniem takiego przesłuchania.

(e) Z zastrzeżeniem Części B par. 1 lit. (f) poniżej uiszczone opłaty nie podlegają zwrotowi.
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B PRZEBIEG POSTĘPOWANIA

1 Pozew

(a) Postępowanie ADR może wszcząć dowolna osoba lub podmiot, wnosząc do Usługodawcy
Pozew zgodnie z Zasadami Postępowania. Pozew można złożyć:

(1) przeciwko Abonentowi Nazwy Domeny, w związku z którą wniesiony został
Pozew; lub

(2) przeciwko Rejestrowi.

W celu uniknięcia wątpliwości obowiązuje zasada, że dopóki nazwa domeny, w związku z którą
wniesiony został Pozew, nie została zarejestrowana i uaktywniona, Strona może wszcząć
Postępowanie ADR tylko przeciwko Rejestrowi.

(b) Pozew:

(1) zawiera wniosek o przedłożenie Pozwu do rozstrzygnięcia w ramach
Postępowania ADR zgodnie z Zasadami Postępowania;

(2) zawiera imię i nazwisko, adres pocztowy i adres e-mail, numer telefonu i
faksu Powoda oraz wszelkich przedstawicieli upoważnionych do działania w
imieniu Powoda w ramach Postępowania ADR;

(3) określa preferowany sposób komunikacji z Powodem w ramach Postępowanie
ADR (wraz z podaniem osoby, z którą należy się kontaktować, metod
komunikacji i danych adresowych);
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     (4) zawiera informację o tym, czy Powód decyduje się, aby spór był
rozpoznawany przez jednoosobowy czy trzyosobowy Zespół Orzekający, i w
przypadku wyboru trzyosobowego Zespółu Orzekającego – zawiera imiona i
nazwiska trzech kandydatów na jednego członka Zespołu Orzekającego
(których można wybierać z listy arbitrów Usługodawcy administrującego
postępowaniem); w miarę możliwości kandydaci ci nie powinni uczestniczyć
na przestrzeni ostatnich trzech (3) lat w żadnym wcześniejszym
Postępowaniu ADR, w którym Powód był jedną ze Stron;

(5) zawiera imię i nazwisko / nazwę Pozwanego, zaś w przypadku Postępowania
ADR przeciwko Abonentowi Nazwy Domeny zawiera wszelkie znane Powodowi
dane kontaktowe (w tym adres pocztowy i adres e-mail, numery telefonu i
faksu) Pozwanego lub jego przedstawiciela, w tym dane kontaktowe
wynikające z czynności poprzedzających wniesienie Pozwu, przy czym dane
te muszą być na tyle szczegółowe, aby Usługodawca mógł przesłać Pozew
Pozwanemu w sposób opisany w Części A par. 2 lit. (a);

(6) zawiera nazwy domen będących przedmiotem Pozwu;

(7) zawiera informację o Rejestratorze, u którego nazwy domen były
zarejestrowane w dniu wniesienia Pozwu (wymogu tego nie stosuje się w
przypadku wniesienia Odwołania od decyzji Rejestru wydanej przed
zarejestrowaniem spornej nazwy domeny);

(8) w przypadku wniesienia Odwołania od decyzji Rejestru podaje decyzje
Rejestru będące przedmiotem sporu;

(9) podaje nazwy, do których prawo zostało uznane lub jest ustanowione przez
prawo krajowe Państwa Członkowskiego i/lub prawo Unii Europejskiej. W
przypadku każdej z takich nazw wyszczególnia rodzaj przypisywanych jej
uprawnień, określa przepisy oraz warunki uznania i/lub ustanowienia
uprawnień (np. prawa autorskie, znaki towarowe i oznaczenia geograficzne
przewidziane w prawie krajowym lub prawie Unii Europejskiej oraz, o ile są
one chronione na mocy prawa krajowego w państwach członkowskich, w
których się znajdują: niezarejestrowane znaki towarowe, nazwy handlowe,
identyfikatory przedsiębiorstw, nazwy firm, nazwiska rodowe oraz
charakterystyczne tytuły chronionych utworów literackich i artystycznych);
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     (10) opisuje, zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR, podstawy prawne, na
których opiera się Pozew, a w szczególności:

(i) W przypadku Postępowania ADR przeciwko Abonentowi Nazwy
Domeny, w związku z którą wniesiono Pozew, określa:

        A. dlaczego nazwa domeny jest identyczna z nazwą lub
nazwami lub myląco podobna do nazwy lub nazw, do których
prawa uznaje lub które ustanawia prawo krajowe i/lub prawo
Unii Europejskiej (zgodnie z ich wyszczególnieniem i opisem
zawartym w Części B par. 1 lit. (b) pkt (9)); oraz

        B. dlaczego nazwa domeny została zarejestrowana przez jej
abonenta bezprawnie lub bez uzasadnionego interesu wobec
nazwy domeny będącej przedmiotem Pozwu; lub

        C. dlaczego należy rozpatrywać nazwę domeny jako
zarejestrowaną lub używaną w złej wierze.

(ii) W przypadku postępowania przeciwko Rejestrowi – przyczyny
sprzeczności decyzji podjętej przez Rejestr z Przepisami Unii
Europejskiej.

(11) określa, zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR, środki prawne, których
domaga się Powód (patrz: Część B par. 11 lit. (b) i lit. (c) poniżej);

(12) jeżeli Powód domaga się przeniesienia nazwy domeny, zawiera informacje
potwierdzające, że Powód spełnia ogólne kryteria kwalifikowalności do
rejestracji wymienione w art. 3 rozporządzenia (UE) 2019/517;

(13) podaje wszelkie postępowania prawne, wszczęte lub zakończone w związku
z dowolnymi nazwami domen lub odnoszące się do nazw domen, będących
przedmiotem Pozwu;
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     (14) zawiera oświadczenie, że Powód podlega, w odniesieniu do ewentualnego
zaskarżenia decyzji wydanej w ramach Postępowania ADR o unieważnieniu
lub przeniesieniu nazwy domeny, jurysdykcji sądów w ramach przynajmniej
jednej Wspólnej Jurysdykcji zgodnie z Częścią A par. 1;
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     (15) kończy się poniższym oświadczeniem, podpisanym przez Powoda lub jego
upoważnionego przedstawiciela (podpis Pozwu składanego w formie
elektronicznej musi spełniać wymogi platformy on-line Usługodawcy):

„Powód oświadcza, iż wszelkie zawarte w niniejszym Pozwie dane są
pełne i zgodne z prawdą.

Powód wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Usługodawcę w zakresie niezbędnym do należytego pełnienia
obowiązków Usługodawcy wynikających z niniejszego Regulaminu
ADR.

Ponadto Powód wyraża zgodę na opublikowanie pełnego tekstu
decyzji (wraz z zawartymi w decyzji danymi osobowymi) wydanej w
ramach Postępowania ADR wszczętego na podstawie niniejszego
Pozwu w języku Postępowania ADR oraz w niepoświadczonym
tłumaczeniu na język angielski, zapewnionym przez Usługodawcę.

Ponadto Powód wyraża zgodę na to, iż roszczenia Powoda i środki
prawne dotyczące rejestracji nazwy domeny, sporu i rozstrzygnięcia
sporu będą wnoszone wyłącznie przeciwko posiadaczowi nazwy
domeny, i zrzeka się tym samym wszelkich roszczeń i środków
prawnych wobec:

(i) Usługodawcy, członków jego organów statutowych, członków
wyższej kadry kierowniczej, pracowników, doradców i przedstawicieli,
z wyjątkiem przypadków umyślnego wyrządzenia szkody;

(ii) członków Zespołu Orzekającego, z wyjątkiem przypadków
umyślnego wyrządzenia szkody;

(iii) Rejestratora, z wyjątkiem przypadków umyślnego wyrządzenia
szkody;

(iv) Rejestru, członków jego organów statutowych, członków wyższej
kadry kierowniczej, pracowników, doradców i przedstawicieli, z
wyjątkiem przypadków umyślnego wyrządzenia szkody”;

(16) zawiera w załączeniu wszelkie dowody w postaci dokumentów lub inne
dowody, w tym dowody dotyczące praw stanowiących podstawę Pozwu,
wraz z wykazem takich dowodów.
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     (17) zawiera wszelkie formularze przewidziane w Regulaminie Uzupełniającym
ADR oraz spełnia wszystkie wymogi formalne określone w Regulaminie
Uzupełniającym ADR, w tym ewentualne ograniczenie objętości tekstu.

(c) Pozew może dotyczyć większej liczby nazw domen, o ile Strony i język Postępowania
ADR są takie same.

(d) Usługodawca potwierdza otrzymanie Pozwu od Powoda po uiszczeniu przez Powoda
należnych opłat zgodnie z powyższymi postanowieniami.

(e) W możliwie jak najkrótszym czasie po upływie Terminu Złożenia, jednak w każdym
przypadku nie później niż w ciągu pięciu (5) dni od Terminu Złożenia i przed
przekazaniem powiadomienia Pozwanemu zgodnie z Częścią B par. 2 poniżej,
Usługodawca informuje Rejestr o tożsamości Powoda i o przedmiotowych nazwach
domen. Po otrzymaniu takiej informacji od Usługodawcy Rejestr blokuje stosowną nazwę
domeny zgodnie z Warunkami Rejestracji Nazw Domen .eu.

(f) Wszelkie Postępowanie ADR przeciwko Abonentowi Nazwy Domeny mające późniejszy
Termin Złożenia, ale odnoszące się do tych samych nazw domen podlega zawieszeniu
do momentu ogłoszenia wyniku Postępowania ADR, wszczętego na podstawie Pozwu
mającego najwcześniejszy Termin Złożenia. Jeżeli w ramach takiego Postępowania ADR
Zespół Orzekający zadecyduje o przyznaniu Powodowi żądanych środków prawnych, to
wszystkie wstrzymane postępowania ADR zostaną zakończone, zaś wniesione opłaty –
zwrócone. Jeżeli w Postępowaniu ADR Zespół Orzekający odrzuci Pozew, to Usługodawca
uaktywni następny Pozew, wniesiony po Terminie Złożenia. Usługodawca informuje
odpowiedniego Powoda na piśmie o zakończeniu, aktywacji lub utrzymaniu zawieszenia
Pozwu w ciągu pięciu (5) dni od daty wydania decyzji przez Zespół Orzekający w
sprawie poprzedniego Pozwu.

(g) Jeżeli przeciwko Rejestrowi zostało wszczęte Postępowanie ADR z późniejszym Terminem
Złożenia niż inne Postępowanie ADR przeciwko Rejestrowi odnośnie do tej samej decyzji
podjętej przez Rejestr, Postępowanie ADR z późniejszym Terminem Złożenia zostanie
zakończone, zaś wniesione opłaty – zwrócone.

(h) Żadne z postanowień zawartych w powyższym pkt. 15 ppkt (i)–(iv) nie uniemożliwia
wszczęcia przez Powoda Postępowania ADR przeciwko Rejestrowi, jeżeli decyzja Rejestru
jest sprzeczna z Przepisami Unii Europejskiej.
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(i) W przypadku Postępowania ADR przeciwko Rejestrowi wszelkie wnioski Powoda w
sprawie dokumentów lub innych informacji dotyczących decyzji Rejestru zaskarżonej w
ramach Postępowania ADR należy kierować bezpośrednio do Rejestru.

2 Powiadomienie o Pozwie

(a) Usługodawca sprawdza, czy Pozew spełnia wymogi formalne przewidziane w Zasadach
Postępowania i art. 3 rozporządzenia (UE) 2019/517 i, jeżeli Pozew spełnia jego wymogi,
przesyła Pozew (wraz z wyjaśniającym pismem przewodnim Usługodawcy
przewidzianym w Regulaminie Uzupełniającym ADR) Pozwanemu w sposób określony w
Części A par. 2 lit. (a) i Części A par. 2 lit. (b) w ciągu pięciu (5) dni od daty otrzymania
opłat, które Powód ma obowiązek uiścić zgodnie z Częścią A par. 6.

(b) Gdy Usługodawca stwierdzi, że Pozew nie spełnia wymogów formalnych przewidzianych
w Zasadach Postępowania, wówczas niezwłocznie powiadamia Powoda o charakterze
stwierdzonych braków. Jeżeli istnieje możliwość uzupełnienia braków, Powód ma siedem
(7) dni na uzupełnienie braków i na wniesienie poprawionego Pozwu, przy czym po
upływie powyższego terminu Usługodawca powiadamia Powoda, iż Pozew został uznany
za wycofany ze względu na niespełnienie wymogów formalnych, bez wpływu na prawo
Powoda do wniesienia przez powoda innego Pozwu.
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(c) Powód może zaskarżyć wycofanie Pozwu ze względu na braki formalne na podstawie
Części B par. 2 lit. (b) powyżej. W przypadku takiego zaskarżenia obowiązuje
następująca procedura:

(1) Wniosek należy złożyć do Usługodawcy w ciągu 5 dni od otrzymania
informacji o wycofaniu i we wniosku należy:

(i) podać informacje przewidziane w Części B par. 1 lit. (b) pkt (2),
Części B par. 1 lit. (b) pkt (6) i Części B par. 1 lit. (b) pkt (8) (o ile
mają zastosowanie) Regulaminu ADR;

(ii) dokładnie określić, że wniosek dotyczy uchylenia wycofania Pozwu
ze względu na braki formalne;

(iii) podać uzasadnienie wniosku o uchylenie wycofania;

(iv) zawrzeć na końcu oświadczenie, o którym mowa w Części B par. 1
lit. (b) pkt (15) Regulaminu ADR.

(2) Usługodawca potwierdza otrzymanie Pozwu od Powoda po uiszczeniu przez
Powoda należnych opłat zgodnie z Częścią A par. 6 lit. (a) powyżej oraz
powołuje jednoosobowy Zespół Orzekający do podjęcia decyzji w sprawie
wniosku. Część B par. 5 stosuje się odpowiednio.

(3) Zespół Orzekający podejmuje decyzję o dopuszczeniu lub niedopuszczeniu
wniosku w ciągu dwunastu (12) dni od daty jego powołania. Decyzja Zespołu
Orzekającego jest ostateczna i nie podlega zaskarżeniu. Powód jest
niezwłocznie informowany o decyzji.

(d) Usługodawca niezwłocznie powiadamia Powoda, Pozwanego i Rejestr o Dacie Wszczęcia
Postępowania ADR.

(e) Usługodawca zawiesza Postępowanie ADR na okres wykonywania procedur określonych
w Części B par. 2 lit. (b) i Części B par. 2 lit. (c) powyżej.
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3 Odpowiedź na Pozew

(a) Pozwany w ciągu dwudziestu (20) dni od doręczenia Pozwu zgodnie z Częścią A par. 2
lit. (b) wnosi do Usługodawcy Odpowiedź na Pozew.

(b) Odpowiedź na Pozew:

(1) zawiera imię i nazwisko, adres pocztowy i adres e-mail, numer telefonu i
faksu Pozwanego oraz wszelkich przedstawicieli upoważnionych do działania
w imieniu Pozwanego w ramach Postępowania ADR;

(2) określa preferowany sposób komunikacji z Pozwanym w ramach
Postępowania ADR (wraz z podaniem osoby, z którą należy się kontaktować,
metod komunikacji i danych adresowych);

(3) jeżeli Powód w Pozwie wybrał jednoosobowy Zespół Orzekający (patrz: Część
B par. 1 lit. (b) pkt (3)), zawiera informację, czy w odróżnieniu od Powoda
Pozwany nie wybiera trzyosobowego Zespołu Orzekającego;

(4) jeżeli Powód lub Pozwany wybierają trzyosobowy Zespół Orzekający do
rozstrzygnięcia sporu, zawiera imiona i nazwiska trzech kandydatów na
jednego z członków Zespołu Orzekającego (można ich wybrać z listy arbitrów
Usługodawcy); w miarę możliwości kandydaci ci nie powinni uczestniczyć w
przeciągu ostatnich trzech (3) lat w żadnym wcześniejszym Postępowaniu
ADR, w którym Pozwany był jedną ze Stron;

(5) podaje wszelkie postępowania prawne, wszczęte lub zakończone w związku z
dowolnymi nazwami domen lub odnoszące się do nazw domen będących
przedmiotem Pozwu;
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     (6) opisuje, zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR, podstawy prawne, na
których opiera się Odpowiedź na Pozew.

(7) kończy się poniższym oświadczeniem, podpisanym przez Pozwanego lub jego
upoważnionego przedstawiciela; podpis pisma składanego w formie
elektronicznej musi spełniać wymogi platformy on-line Usługodawcy:

„Pozwany oświadcza, iż wszelkie zawarte w niniejszym dokumencie
dane są pełne i zgodne z prawdą.

Pozwany wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Usługodawcę w zakresie niezbędnym do należytego pełnienia
obowiązków Usługodawcy wynikających z niniejszego Regulaminu ADR.

Ponadto Pozwany wyraża zgodę na opublikowanie pełnego tekstu
decyzji (wraz z zawartymi w decyzji danymi osobowymi) wydanej w
ramach Postępowania ADR w języku Postępowania ADR oraz w
niepoświadczonym tłumaczeniu na język angielski, zapewnionym przez
Usługodawcę.

Niniejszym Pozwany zrzeka się wszelkich roszczeń i środków prawnych
w związku z niniejszym Postępowaniem ADR wobec:

(i) Usługodawcy, członków jego organów statutowych, członków
wyższej kadry kierowniczej, pracowników, doradców i przedstawicieli, z
wyjątkiem przypadków umyślnego wyrządzenia szkody;

(ii) członków Zespołu Orzekającego, z wyjątkiem przypadków
umyślnego wyrządzenia szkody;

(iii) Rejestratora, z wyjątkiem przypadków umyślnego wyrządzenia
szkody;

(iv) Rejestru, członków jego organów statutowych, członków wyższej
kadry kierowniczej, pracowników, doradców i przedstawicieli, z
wyjątkiem przypadków umyślnego wyrządzenia szkody”;

(8) zawiera w załączeniu wszelkie dowody w postaci dokumentów lub inne
dowody, w tym dowody dotyczące praw Pozwanego, wraz z wykazem takich
dowodów.
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     (9) zawiera wszelkie formularze przewidziane w Regulaminie Uzupełniającym
ADR oraz spełnia wszystkie wymogi formalne określone w Regulaminie
Uzupełniającym ADR, w tym ewentualne ograniczenie objętości tekstu.

(c) Jeżeli Powód życzy sobie, aby spór został rozpoznany przez jednoosobowy Zespół
Orzekający, natomiast Pozwany zdecydował się na trzyosobowy Zespół Orzekający, to
Pozwany ma obowiązek wniesienia opłaty zgodnie z Częścią A par. 6 lit. (b). Opłatę
należy wnieść w momencie złożenia Odpowiedzi na Pozew do Usługodawcy. W razie
nieuiszczenia wymaganej opłaty spór podlega rozstrzygnięciu przez jednoosobowy
Zespół Orzekający.

(d) Usługodawca potwierdza przyjęcie Odpowiedzi na Pozew od Pozwanego. W razie
stwierdzenia przez Usługodawcę, iż Odpowiedź na Pozew nie spełnia wymogów
formalnych zgodnie z Zasadami Postępowania, niezwłocznie powiadamia Pozwanego o
charakterze stwierdzonych braków. Jeżeli istnieje możliwość uzupełnienia braków,
Pozwany ma siedem (7) dni na uzupełnienie braków i na wniesienie poprawionej
Odpowiedzi na Pozew, przy czym po upływie powyższego terminu uznaje się, że
Odpowiedź na Pozew nie została złożona. Usługodawca zawiesza Postępowanie ADR do
czasu wystąpienia jednego z poniższych, w zależności od tego, które z nich nastąpi
wcześniej: (i) otrzymanie poprawionej Odpowiedzi na Pozew lub (ii) upłynięcie terminu
określonego w niniejszym paragrafie.

(e) Usługodawca niezwłocznie wysyła do Powoda Odpowiedź na Pozew, spełniającą wymogi
formalne.

(f) Jeżeli Pozwany nie wniesie Odpowiedzi na Pozew lub wniesie jedynie Odpowiedź
niespełniającą wymogów formalnych, Usługodawca powiadamia Strony o takim
uchybieniu ze strony Pozwanego. Usługodawca przesyła złożoną przez Pozwanego i
niespełniającą wymogów formalnych Odpowiedź na Pozew Zespołowi Orzekającemu i
Powodowi do ich wiadomości.
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(g) Pozwany może zaskarżyć powiadomienie Usługodawcy o uchybieniu Pozwanego,
składając na piśmie wniosek do Usługodawcy w ciągu pięciu (5) dni od otrzymania
powiadomienia Usługodawcy o uchybieniu Pozwanego. Usługodawca potwierdza
przyjęcie zażalenia od Pozwanego i przesyła je Zespołowi Orzekającemu w ciągu trzech
(3) dni od jego przyjęcia. Zespół Orzekający rozpatruje zażalenie Pozwanego według
własnego uznania w ramach procedury orzekania. Jeżeli Zespół Orzekający potwierdzi,
że Odpowiedź na Pozew wykazuje braki formalne, może rozstrzygnąć spór wyłącznie na
podstawie Pozwu.

(h) Żadne z postanowień zawartych w powyższym pkt 7 ppkt (i)–(iv) nie uniemożliwia
wszczęcia przez Pozwanego Postępowania ADR przeciwko decyzji Rejestru, która jest
sprzeczna z Przepisami Unii Europejskiej.

4 Powołanie Zespołu Orzekającego i termin wydania decyzji

(a) Członkowie Zespołu Orzekającego są wybierani zgodnie z wewnętrznymi procedurami
Usługodawców. Muszą oni posiadać niezbędną wiedzę fachową i są wybierani w sposób
obiektywny, przejrzysty i niedyskryminujący. Każdy Usługodawca prowadzi i ogłasza
powszechnie dostępną listę arbitrów oraz ich kwalifikacje.

(b) Jeżeli ani Powód, ani Pozwany nie zdecydowali się na trzyosobowy Zespół Orzekający
(Część B par. 1 lit. (b) pkt (3) i Część B par. 3 lit. (b) pkt (4)), to Usługodawca powołuje
jednego członka Zespołu Orzekającego z własnej listy arbitrów.

(c) Jeżeli Powód już zdecydował się na trzyosobowy Zespół Orzekający, przedstawia on
Usługodawcy w ciągu pięciu (5) dni od przesłania Odpowiedzi na Pozew, w której
Pozwany zdecydował się na trzyosobowy Zespół Orzekający, imiona i nazwiska oraz
dane kontaktowe trzech kandydatów w celu wybrania jednego członka Zespołu
Orzekającego. Mogą oni zostać wybrani z listy arbitrów Usługodawcy. W miarę
możliwości kandydaci ci nie powinni uczestniczyć w przeciągu ostatnich trzech (3) lat w
żadnym wcześniejszym Postępowaniu ADR, w którym Powód był jedną ze Stron.
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(d) Jeżeli Powód lub Pozwany zdecydują się na trzyosobowy Zespół Orzekający, to
Usługodawca powołuje jednego członka Zespołu Orzekającego z listy kandydatów
przedstawionej przez Powoda, jednego członka Zespołu Orzekającego z listy
kandydatów przedstawionej przez Pozwanego i jednego członka Zespołu Orzekającego z
własnej listy arbitrów. Jeżeli którakolwiek ze Stron nie przedstawi w należyty sposób
swojej listy kandydatów, to Usługodawca powoła dodatkowego członka Zespołu
Orzekającego z własnej listy arbitrów.

(e) Po powołaniu całego Zespołu Orzekającego Usługodawca zawiadamia Strony o
powołanych członkach Zespołu Orzekającego oraz o terminie, w którym Zespół
Orzekający powinien przekazać Usługodawcy decyzję w sprawie Pozwu, o ile nie
wystąpią wyjątkowe okoliczności.

5 Bezstronność i niezawisłość

(a) Członkowie Zespołu Orzekającego nie mogą mieć osobistego ani materialnego interesu
w wyniku sporu i zobowiązują się do rozstrzygnięcia sporu w dobrej wierze,
sprawiedliwie oraz z należytą starannością. Członkowie Zespołu Orzekającego
zachowają poufność informacji, które zostaną im udostępnione w trakcie Postępowania
ADR.

(b) Członek Zespołu Orzekającego jest bezstronny i niezawisły, a przed powołaniem
informuje Usługodawcę o wszelkich okolicznościach, które mogłyby wzbudzić
uzasadnione wątpliwości co do jego bezstronności lub niezawisłości Arbitra. Jeżeli na
dowolnym etapie Postępowania ADR zaistnieją nowe okoliczności, które mogłyby
wzbudzić uzasadnione wątpliwości co do bezstronności lub niezawisłości Członka
Zespołu Orzekającego, to Członek Zespołu orzekającego zawiadamia o nich
Usługodawcę. W takim przypadku Usługodawca, według własnego uznania, powołuje
zastępczego Członka Zespołu Orzekającego.

(c) Oprócz wymienionych powyżej przypadków powołanie Członka Zespołu Orzekającego
może zostać również zaskarżone przez Strony. Strona zaskarżająca powołanie Członka
Zespołu Orzekającego wyjaśnia Usługodawcy przyczyny zaskarżenia. Zaskarżenia
należy dokonać w ciągu dwóch (2) dni od otrzymania powiadomienia o powołaniu
danego Członka Zespołu Orzekającego lub po powzięciu przez Stronę wiadomości o
okolicznościach wzbudzających uzasadnione wątpliwości co do bezstronności lub
niezawisłości Członka Zespołu Orzekającego.
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(d) Jeżeli jedna ze Stron zaskarża nominację jednego z Członków Zespołu Orzekającego
Arbitrów, druga Strona i/lub Członek Zespołu Orzekającego, którego zaskarżenie
dotyczy, mają prawo przedstawić swoje stanowisko. Z prawa tego należy skorzystać w
ciągu dwóch (2) dni od otrzymania powiadomienia, o którym mowa powyżej.

(e) Decyzję w sprawie zaskarżanej nominacji podejmuje Usługodawca, przy czym jego
decyzja jest ostateczna i nie ma możliwości odwołania się od niej.

6 Przekazanie akt Zespołowi Orzekającemu

Usługodawca przesyła akta Zespołowi Orzekającemu natychmiast po mianowaniu Członka Zespołu
Orzekającego w przypadku jednoosobowego składu Zespołu Orzekającego lub natychmiast po
mianowaniu ostatniego z Członków Zespołu Orzekającego w przypadku trzyosobowego składu
Zespołu Orzekającego.

7 Ogólne uprawnienia Zespołu Orzekającego

(a) Zespół Orzekający prowadzi Postępowanie ADR zgodnie z Zasadami Postępowania w
sposób, jaki uważa za stosowny. Zespół Orzekający nie ma obowiązku przeprowadzania
własnego dochodzenia co do okoliczności sprawy, może tak jednak zrobić, jeżeli uzna to
za stosowne.

(b) W każdym przypadku Zespół Orzekający zapewnia, aby Strony były traktowane w
sposób sprawiedliwy i równy.

(c) Zespół Orzekający zapewnia, aby Postępowanie ADR toczyło się odpowiednio szybko.

(d) Zespół Orzekający ustala, według własnego uznania, czy dowody są dopuszczalne,
odpowiednie, istotne i ważne.

8 Dodatkowe oświadczenia

W uzupełnienie Pozwu i Odpowiedzi na Pozew Zespół Orzekający może, jeżeli uzna to za stosowne,
zażądać od dowolnej ze Stron kolejnych oświadczeń lub dokumentów lub dopuścić takie
oświadczenia lub dokumenty.

25



9 Przesłuchania bezpośrednie

Przesłuchania bezpośrednie (w tym przesłuchania w formie telekonferencji, wideokonferencji i
konferencji internetowych) nie są przeprowadzane. Decyzje są podejmowane na podstawie
dokumentów lub innych dowodów na piśmie, o ile Zespół Orzekający według własnego uznania i w
związku z wyjątkowymi okolicznościami nie zdecyduje, iż przesłuchanie jest dla rozpoznania Pozwu
niezbędne.

10 Uchybienia

(a) Jeżeli Strona nie dopełnia terminu ustalonego w niniejszym Regulaminie ADR lub przez
Zespół Orzekający, to Zespół Orzekający przystąpi do wydania decyzji w sprawie Pozwu
i niedotrzymanie terminu może uznać za podstawę do przychylenia się do roszczeń
drugiej ze Stron.

(b) O ile niniejszy Regulamin ADR nie stanowi inaczej, w razie niewypełnienia przez Stronę
któregokolwiek z postanowień niniejszego Regulaminu ADR, Regulaminu
Uzupełniającego ADR lub żądań Zespołu Orzekającego, Zespół Orzekający wyciąga na
tej podstawie wnioski, jakie uzna za stosowne.

11 Podstawa decyzji

(a) Zespół Orzekający podejmuje decyzję w sprawie Pozwu na podstawie złożonych
oświadczeń i dokumentów oraz zgodnie z Zasadami Postępowania.

(b) Środki prawne dostępne w ramach Postępowania ADR, w którym Pozwany jest
Abonentem Nazwy Domeny, wobec której wniesiony został Pozew, ograniczają się do
unieważnienia spornych nazw domen lub, o ile Powód spełni kryteria kwalifikowalności
do rejestracji zgodnie z art. 3 rozporządzenia (UE) 2019/517, do przeniesienia spornych
nazw domen na Powoda.

(c) Głównym środkiem prawnym w ramach Postępowania ADR, w którym Pozwanym jest
Rejestr, jest unieważnienie spornej decyzji podjętej przez Rejestr. W stosownych
przypadkach Zespół Orzekający może, zgodnie z Zasadami Postępowania i/lub
Warunkami, zadecydować o przeniesieniu, unieważnieniu lub przydzieleniu stosownej
nazwy domeny.
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(d) Zespół Orzekający wydaje decyzję przyznającą zastosowanie środków prawnych
żądanych zgodnie z Zasadami Postępowania w przypadku, gdy Powód udowodni:

(1) w Postępowaniu ADR, w którym Pozwanym jest abonent rejestracji nazwy
domeny .eu, w związku z którą wniesiony został Pozew, iż:

(i) nazwa domeny jest identyczna z nazwą lub myląco podobna do
nazwy, uprawnienie do której jest uznawane lub ustanawiane
przez prawo krajowe Państwa Członkowskiego i/lub prawo Unii
Europejskiej; albo

(ii) nazwa domeny została przez Pozwanego zarejestrowana
bezprawnie lub bez posiadania uzasadnionego interesu; lub

(iii) nazwa domeny została zarejestrowana lub jest wykorzystywana w
złej wierze.

(2) w Postępowaniu ADR, w którym Pozwanym jest Rejestr, iż decyzja Rejestru
jest sprzeczna z Przepisami Unii Europejskiej.
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(e) Dowolne z wymienionych poniżej okoliczności, w szczególności jeżeli Zespół Orzekający
uważa je za udowodnione na podstawie oceny całości przeprowadzonych środków
dowodowych, potwierdzają prawo Pozwanego do nazwy domeny lub uzasadniony
interes wobec tej nazwy domeny dla potrzeb części B par. 11 lit. (d) pkt (1) ppkt (ii):

(1) przed powiadomieniem o sporze Pozwany używał nazwy domeny lub innej
nazwy nawiązującej do nazwy domeny w związku z oferowanymi towarami
lub usługami lub podjął możliwe do udowodnienia przygotowania do takiego
użycia;

(2) Pozwany, będąc przedsiębiorcą, organizacją czy też osobą fizyczną, jest
powszechnie znany pod nazwą domeny, bez względu na to czy ma do tego
prawo uznane lub ustanowione przez prawo krajowe i/lub Unii Europejskiej;

(3) Pozwany używa nazwy domeny legalnie i niekomercyjnie lub w dobrej wierze,
nie zamierzając wprowadzić w błąd konsumentów ani naruszyć renomy
nazwy, prawo do której jest uznane lub ustanowione przez prawo krajowe
Państwa Członkowskiego i/lub prawo Unii Europejskiej.
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(f) Dla potrzeb Części B par. 11 lit. (d) pkt (1) ppkt (iii) dowolne z wymienionych poniżej
okoliczności, w szczególności jeżeli Zespół Orzekający uważa je za udowodnione, mogą
świadczyć o zarejestrowaniu lub używaniu nazwy domeny w złej wierze:

(1) okoliczności świadczące o tym, iż nazwa domeny została zarejestrowana lub
nabyta głównie w celu sprzedaży, wynajmu lub innego przeniesienia nazwy
domeny na abonenta danej nazwy, prawo do której jest uznane lub
ustanowione przez prawo krajowe Państwa Członkowskiego i/lub prawo Unii
Europejskiej, lub na organ publiczny; lub

(2) nazwa domeny została zarejestrowana w celu uniemożliwienia abonentowi
określonej nazwy, prawo do której jest uznane lub ustanowione przez prawo
krajowe Państwa Członkowskiego i/lub prawo Unii Europejskiej, lub organowi
publicznemu użycia takiej nazwy w pokrywającej się z nią nazwą domeny,
jeżeli:

(i) Pozwany ponownie podejmuje opisane nieuczciwe postępowanie;
lub

(ii) nazwa domeny nie była używana we właściwy sposób przez okres
co najmniej dwóch lat od daty rejestracji; lub

(iii) istnieją okoliczności polegające na tym, że w momencie wszczęcia
Postępowania ADR Pozwany oświadczył, iż zamierza we właściwy
sposób używać nazwę domeny, prawo do której jest uznane lub
ustanowione przez prawo krajowe Państwa Członkowskiego i/lub
prawo Unii Europejskiej, lub która pokrywa się z nazwą organu
publicznego, jednak nie uczynił tego w ciągu sześciu miesięcy od
daty wszczęcia Postępowania ADR;

(3) nazwa domeny została zarejestrowana głównie w celu zakłócenia działalności
konkurenta; lub
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     (4) nazwa domeny została celowo użyta w celu uzyskania korzyści komercyjnej
poprzez przyciągnięcie użytkowników Internetu na stronę internetową
Pozwanego lub w inne miejsce dostępne on-line, poprzez stworzenie
prawdopodobieństwa mylenia jej z nazwą, prawo do której jest uznane lub
ustanowione przez prawo krajowe Państwa Członkowskiego i/lub prawo Unii
Europejskiej, lub będącą nazwą organu publicznego, gdy takie
prawdopodobieństwo wynika z pochodzenia, sponsorowania, powiązania lub
poparcia strony internetowej lub miejsca, lub powstaje odnośnie do produktu
lub usługi na danej stronie internetowej lub lokalizacji Pozwanego; lub

(5) nazwa domeny stanowi imię lub nazwisko i nie istnieje żaden możliwy do
udowodnienia związek pomiędzy Pozwanym a zarejestrowaną nazwą domeny.

   

12 Podejmowanie decyzji i forma decyzji

(a) Decyzje Członków Zespołu Orzekającego są ostateczne, nie ma możliwości odwołania
się od nich i są wiążące dla Stron, co nie pozbawia Stron prawa do wszczęcia w ramach
Wspólnej Jurysdykcji postępowania sądowego, które wpłynie na wykonanie decyzji w
sposób opisany w Warunkach. Strona wszczynająca postępowanie sądowe powiadamia
o tym fakcie Usługodawcę i Rejestr w ciągu trzydziestu (30) dni od powiadomienia Stron
o decyzji. W razie nieprzekazania takiego powiadomienia Rejestr uznaje decyzję za
ostateczną i przystępuje do jej wykonania.

(b) Zespół Orzekający przesyła Usługodawcy decyzję w sprawie przedstawionej w Pozwie w
ciągu czternastu (14) dni od daty powołania Zespołu Orzekającego.

(c) W przypadku trzyosobowego składu Zespół Orzekający wydaje decyzję zwykłą
większością głosów.
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(d) Decyzja Zespołu Orzekającego jest sporządzana w formie pisemnej, zawiera
uzasadnienie, datę wydania decyzji i imiona oraz nazwiska Członków Zespołu
Orzekającego. Jeżeli Zespół Orzekający zadecyduje, iż sporna nazwa domeny ma zostać
unieważniona lub przeniesiona na Powoda, to w decyzji określa się, iż Rejestr jest
zobowiązany do wykonania decyzji w ciągu trzydziestu (30) dni od powiadomienia Stron
o decyzji, o ile Pozwany nie wszczął postępowania sądowego w ramach Wspólnej
Jurysdykcji (patrz: Część B par. 12 lit. (a) i Część B par. 14) oraz nie poinformował o tym
Rejestru w odpowiednim terminie.

(e) Decyzje Zespołu Orzekającego spełniają wymogi formalne określone w Regulaminie
Uzupełniającym ADR Usługodawcy.

(f) Jeżeli Zespół Orzekający stwierdzi, że spór nie jest objęty zakresem Przepisów Unii
Europejskiej, to poda ten fakt w decyzji.
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(g) Gdy Powód

(1) udowodnił, że nazwa domeny jest identyczna z nazwą lub myląco podobna
do nazwy, prawo do której jest uznane lub ustanowione przez prawo krajowe
Państwa Członkowskiego i/lub prawo Unii Europejskiej, lub do nazwy organu
publicznego; oraz

(2) nie był w stanie udowodnić, że Pozwany nie ma prawa do nazwy domeny lub
uzasadnionego interesu zgodnie z Częścią B par. 11 lit. (d) pkt (1) ppkt (ii)
niniejszego Regulaminu ADR; oraz

(3) oparł się na Części B par. 11 lit. (f) pkt (2) ppkt (iii) niniejszego Regulaminu
ADR w celu udowodnienia działania w złej wierze; oraz

(4) nie był w stanie udowodnić działania w złej wierze z innego powodu,

wówczas Zespół Orzekający wydaje decyzję tymczasową zawierającą
ustalenia Zespołu Orzekającego co do kwestii zawartych powyżej w punktach
od (1) do (4) i zawiesza postępowanie na okres sześciu (6) miesięcy od
Terminu Złożenia. W takim przypadku (o ile Pozwany nie przedstawi istotnych
dowodów w owym dodatkowym terminie, zaś Powód udowodni pozostałe
wymagane kwestie zgodnie z Częścią B par. 11 lit. (f) pkt (2) ppkt (iii)) Zespół
Orzekający zadecyduje o tym, czy przyzna Powodowi żądane środki prawne.
We wszystkich pozostałych okolicznościach Zespół Orzekający przystąpi do
wydania decyzji, nie powołując się na Część B par. 11 lit. (f) pkt (2) ppkt (iii).

Do wszystkich dowodów przedstawionych przez Pozwanego należy dołączyć
oświadczenie o ich kompletności i poprawności oraz należy je przekazać
Powodowi. Powód ma prawo do złożenia odpowiedzi Pozwanemu w ciągu
piętnastu (15) dni od otrzymania takich dowodów.

(h) Jeżeli po rozważeniu złożonych dokumentów Zespół Orzekający dojdzie do wniosku, że
Pozew został wniesiony w złej wierze, to Zespół Orzekający stwierdzi w swojej decyzji, iż
Pozew został wniesiony w złej wierze i stanowi nadużycie postępowania
administracyjnego.
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(i) Wszelkie decyzje Zespołu Orzekającego zawierają streszczenie w języku angielskim,
sporządzone zgodnie z instrukcjami opracowanymi przez Usługodawcę.

13 Powiadomienie Stron o decyzji

(a) Usługodawca w ciągu pięciu (5) dni od dnia otrzymania od Zespołu Orzekającego
ostatecznej decyzji przekazuje pełną treść decyzji każdej ze Stron, odpowiedniemu
Rejestratorowi i Rejestrowi.

(b) Usługodawca publikuje decyzję w pełnym brzmieniu na ogólnodostępnej stronie
internetowej.

14 Wykonanie decyzji

Decyzja jest wykonywana zgodnie z Warunkami. Rejestr wykonuje decyzję zgodnie z niniejszym
Regulaminem ADR oraz procedurą opublikowaną na swojej stronie internetowej. Jeżeli Powód nie
spełnia takich wymogów w terminach określonych na stronie internetowej Rejestru i/lub w
Warunkach, Rejestr przystępuje do usunięcia takiej nazwy domeny (nazw domen).

15 Wnioski o usunięcie imienia i nazwiska / nazwy

Niezależnie od Części B par. 1 lit. (b) pkt (15) i Części B par. 3 lit. (b) pkt (7) osoba prywatna, która
jest Stroną postępowania ADR, może mieć powody, aby zażądać, by jej imię i nazwisko nie było
zamieszczone w decyzji ADR opublikowanej na stronie internetowej Usługodawcy ADR.

Wszelkie takie żądania Strona składa do Usługodawcy ADR do rozpatrzenia przez złożenie wniosku
z uzasadnieniem. Wniosek zawiera następujące informacje: imię i nazwisko oraz dane kontaktowe
Strony wnoszącej wniosek, numer sprawy ADR, sporną nazwę domeny oraz uzasadnienie, dlaczego
imię i nazwisko Strony ma zostać usunięte.

W przypadku uwzględnienia wniosku o usunięcie imienia i nazwiska Usługodawca ADR zastępuje
imię i nazwisko / nazwę Strony wzmianką „Usunięto imię i nazwisko / nazwę” lub podobną treścią w
decyzji opublikowanej na stronie internetowej Usługodawcy ADR.
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C POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1 Wyłączenie odpowiedzialności

Z wyjątkiem przypadków umyślnego wyrządzenia szkody Usługodawca i Członkowie Zespołu
Orzekającego nie ponoszą wobec Stron odpowiedzialności za działania lub zaniechania w związku z
Postępowaniem ADR zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR.

2 Zmiany

Wersja niniejszego Regulaminu ADR, obowiązująca w chwili wniesienia Pozwu do Usługodawcy, ma
zastosowanie do wszczętych zgodnie z nią Postępowań ADR. Usługodawca i/lub Rejestr mogą
zmienić niniejszy Regulamin ADR w dowolnym czasie po uprzednim uzgodnieniu zmian na piśmie.

3 Data wejścia w życie

Niniejszy Regulamin ADR obowiązuje od 13 października 2022 r. 

[1] OJ L 91, 29.03.2019, s. 25–35
[2] OJ L 195, 19.06.2020, s. 52–56
[3] OJ L 351, 20.12.2012, s. 1–32
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