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Política de WHOIS 
 
La presente política, junto con la Política de Privacidad, proporciona información adicional 
sobre el tratamiento de los datos personales vinculados al uso de la función de búsqueda 
WHOIS de nuestro sitio Web. 
 
Esta política asume los términos definidos y utilizados en los Términos y Condiciones y/o 
en las Normas de Resolución de Controversias.  
 
Búsqueda WHOIS de nuestro sitio Web 
Cuando el Titular registre un Nombre de Dominio, se le exigirá que acepte los Términos y 
Condiciones que autorizan al Registrador a hacer accesibles algunos datos de contacto a 
través de la función de búsqueda WHOIS de nuestro sitio Web, así como otros datos 
técnicos, con el fin de garantizar la transparencia del sistema de nombres de dominio. La 
información sobre el Titular, así como el contacto técnico y administrativo encargados de 
la administración del Nombre de Dominio aparecerán cuando se envíe una consulta a 
través de la función de búsqueda WHOIS de nuestro sitio Web. 
 
 
Propósito 
El propósito de la función de Búsqueda WHOIS de nuestro sitio web es facilitar información 
precisa y razonablemente actualizada sobre los contactos técnicos y administrativos que 
gestionan los nombres de dominio. 
El envío voluntario de información inexacta por parte del Titular supondrá un 
incumplimiento de las Normas. 
 
Información publicada en el WHOIS de nuestro sitio Web 
Cuando el Titular sea una persona jurídica, el Registro publicará la siguiente información:  

 nombre de la organización;  

 ciudad y país;  

 dirección de correo electrónico;  

 idioma. 

Cuando el Titular sea una persona física, el Registro publicará la dirección de correo 
electrónico y el idioma del Titular. 
Las personas físicas que registren un Nombre de Dominio pueden ser informadas por su 
Registrador de la posibilidad de crear y utilizar una dirección de correo electrónico 
funcional específica para la publicación en WHOIS, como alternativa al uso de su dirección 
de correo electrónico personal. 
No se divulgará a terceros ninguna otra información recopilada a menos que esté de 
acuerdo con nuestra Política de Privacidad y en la forma que se establece a continuación. 
 
Divulgación de datos personales 
Según la Política de Privacidad, es posible que haya terceros que tengan razones legítimas 
para solicitar la divulgación de los datos personales no publicados en el WHOIS de nuestro 
sitio Web, pero tratados por el Registrador.  
Los terceros deben solicitar la divulgación de estos datos cumplimentando un formulario 
de solicitud, e: 

 identificándose; 

 justificando las razones legítimas de la solicitud; 

 comprometiéndose a no utilizar la información a su disposición con fines distintos 

de los justificados por las razones legítimas indicadas. 

Se concederá el acceso a los datos personales sólo si el tercero que presenta la solicitud 
cumple con todos los requisitos o si el Registrador está obligado a ello por las fuerzas del 
orden, por la autoridad judicial o por algún otro organismo con competencias para 
conceder tal acceso dentro del territorio de la Unión Europea. 
 
 
  



 

2 
 

Prevención frente al uso indebido de los datos de WHOIS 
Con el fin de prevenir el uso fraudulento de los datos personales publicados en el WHOIS 
de nuestro sitio Web, el Registrador dispone de diversas medidas de seguridad, como 
limitar el número de consultas.  
Al enviar una consulta al WHOIS de nuestro sitio Web, se compromete a no utilizar la 
información para: 

 permitir, autorizar o apoyar la transmisión de material publicitario no solicitado o 

de cualquier otro anuncio, sea a través de correo electrónico o por cualquier otro 

medio; 

 enviar cualquier tipo de publicidad dirigida; 

 enviar correo electrónico no deseado o cualquier otro formato que pueda generar 

algún tipo de molestias para el Titular o para el contacto técnico o administrativo. 

 
 
Accesibilidad en Internet 
Existen herramientas de accesibilidad especiales para personas con discapacidad visual. 
Las personas con discapacidad visual podrán solicitar al Registrador un nombre de usuario 
y una contraseña con los que podrán realizar consultas de Nombres de Dominio de forma 
segura en el WHOIS de nuestro sitio Web. 
 


