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Ovaj Ugovor za akreditiranog registrara (,Ugovor”) sklapaju EURIid vzw i (naziv registrara (,vi")).
Njime se odreduju uvjeti za vaSe djelovanje u svojstvu akreditiranog registrara za nazive domena
.eu i njihove inacice na drugim pismima, kao i prava i obveze koje iz toga proizlaze.

DEFINICIJE

~Akreditacija” oznaCava dodjelu prava i obvezu pruzanja Usluga registracije zbog uspjesnog
zavrSetka Postupka akreditacije.

.Postupak akreditacije” oznaCava va$u prijavu, nase prihva¢anje vase prijave i pisanu potvrdu
va$e Akreditacije, vaSe potpisivanje ovog Ugovora, vase kontinuirano ispunjavanje ovog Ugovora
i vaSe plac¢anje primjenjivih naknada.

»(Akreditirani) registrar” (ili ,vi”’) oznacava fizi¢ku ili pravnu osobu koju smo akreditirali za
pruzanje Usluga registracije Vlasniku naziva domene, izravno ili putem svojih preprodavaca,
agenata ili podizvodaca u skladu s ovim Ugovorom.

.Mjerodavno zakonodavstvo za zastitu podataka” oznacava Uredbu (EU) 2016/679 od 27.
travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju
takvih podataka (Op¢a uredba o zastiti podataka, GDPR), mjerodavno nacionalno zakonodavstvo
o zastiti podataka, zajedno s bilo kakvim drugim povezanim regulativnim smjernicama koje
proizlaze iz takvog zakonodavstva, kako se povremeno azurira.

,voditelj obrade” ima zna€enje odredeno u Opéoj uredbi o zastiti podataka (GDPR).

.Naziv domene” oznaCava naziv domene pod VrSnom domenom .eu i njezinim inaicama na
drugim pismima (.eto i .€u).

,Nuzna obrada registrara” ozna¢ava vasu obradu Osobnih podataka povezanih s Registrantom
za koje je obrada izriCito potrebna iskljuCivo u svrhu vaSeg upravljanja kupcima u vezi s
Registrantom; ili za koje se obrada obavlja uime registra bilo koje druge domene; ili ija je obrada
izriCito potrebna da tehnicki osigurate pruzanje svojih usluga, isklju€ivo u svoje ime.

»,0sobni podaci” imaju znacenje odredeno u Opc¢oj uredbi o zastiti podataka (GDPR).

.Povreda osobnih podataka” oznaava proboj sigurnosti koji vodi do slu¢ajnog ili nezakonitog
uniStenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa prenesenim, pohranjenim ili
drukdije obradenim Osobnim podacima.

»,Obrada” ima znacenje odredeno u Opcoj uredbi o zastiti podataka (GDPR).
.1zvrSitelj obrade” ima znagenje odredeno u Opéoj uredbi o zastiti podataka (GDPR).

.Registrant” ili ,Vlasnik naziva domene” odnosi se na fizicku osobu ili pravnu osobu koju
zastupa ovlastena osoba uime te pravne osobe koja je registrirala Naziv domene putem
Registrara.

.Registracija” oznaCava pravo dodijeljeno Registrantu na uporabu Naziva domene na
ograni¢eno, obnovljivo razdoblje, bez prijenosa vlasnidtva i podloZzno (1) nadim Uvjetima i
odredbama za Nazive domena .eu, .et i .€u te (2) bilo kojoj izjavi, zakonskoj ili drukg&ijoj, koju je
donijela neka od institucija Europske unije u vezi s time.
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,=Usluge registracije” ozna€avaju usluge registracije, obnove, aZuriranja, prijenosa ili druge
radnje u pogledu Naziva domena ponudenih Registrantima i ostale tehniCke usluge povezane s
Nazivima domena.

,Registar” (odnosno ,mi” ili ,nas”) oznacava neprofitnu organizaciju EURid vzw (RPR Brussel —
PDV br. BE 0864.240.405, s registriranim sjediStem na adresi Telecomlaan 9, 1831 Diegem,
Belgija), koju je Europska komisija imenovala voditeljem registra VrSne domene .eu i njezinih
inacica na drugim pismima.
.Pravila” oznacavaju sve zakonodavstvo, propise i pravila (EU-a) primjenjiva na nazive domena
pod vrSnom domenom .eu i njezinim inaicama na drugim pismima, Uvjete i odredbe za nazive
domena .eu, .eto i .eu, Pravila za ADR (alternativho rjeSavanje sporova), Pravila o zastiti
privatnosti i ostale primjenjive politike, pravila i/ili propise objavljene na mreznom mjestu Registra

~Sekundarna (domena)” ozna¢ava naziv na sekundarnoj razini u hijerarhiji Domenskog sustava
imena (DNS) koja je izravno pod TLD-om, kao §to je ,eurid” u ,www.eurid.eu”.

~opekulativna i zloupotrijebljena registracija” ozna¢ava Registraciju koja je identi¢na ili zbunjujuce
sli¢na nazivu u odnosu na koji su nacionalno pravo i/ili pravo Zajednice priznali ili uspostavili pravo
i koji je (a) njegov vlasnik registrirao bez ikakvih prava ili legitimnog interesa ili (b) je registriran ili
se upotrebljava u loSoj namijeri.

,Vrsna (domena)” ili ,TLD” oznacava ime na vrhu hijerarhije DNS-a. TLD se odnosi na niz slova
koji slijedi nakon zadnje tocke (,.”), kao §to je ,.eu” u ,www.eurid.eu”. Registar nadzire koje su
Sekundarne domene dopustene u TLD-u .eu.

VASA ULOGA AKREDITIRANOG REGISTRARA

Vasa akreditacija

Potpisivanjem ovog Ugovora ili daljnjim pruzanjem Usluga registracije suglasni ste da
zadovoljavate sljedece Akreditacijske kriterije te da Cete te kriterije i dalje zadovoljavati tijekom
razdoblja trajanja ovog Ugovora:

2.1.1. Dostavljate sluzbeni dokaz o poslovanju, kao $to je i ako je primjenjivo:

e sluzbeni naziv poduzeca i pravni oblik kao $to je navedeno u sudskom registru
e mati¢ni broj poduzeca

e adresu kao Sto je navedeno u sudskom registru

e ime ovlastenih zastupnika (kako je objavljeno)

e PDV identifikacijski broj

e najnoviji i azurirani izvadak iz sudskog registra

e najnoviji (uskladeni) statut.

2.1.2. Potvrdujete da ste u dobrom financijskom stanju tako Sto ¢ete dostaviti:

punu uplatu odgovarajuceg iznosa (avansno plaéanje)
financijske izvjeStaje za prethodne fiskalne godine (iskljucivo za postojece pravne osobe)
uvjerenje o osiguranju od poslovne odgovornosti.


about:blank

2.2

2.1.3. Posjedujete i odrzavate svoje operativno mrezno mjesto na najmanje jednom od sluzbenih
jezika Europske unije, koje sadrzava barem:

e vaSe cjelovite identifikacijske podatke (kao $to su sluzbeni naziv poduzeca, pravni oblik,
maticni broj subjekta, adresa, telefon, e-adresa i mrezno mjesto)

e jasne informacije o cijenama i uslugama koje nudite

e provjeru dostupnosti domena ili poveznicu na https://whois.eurid.eu.

21.4. Pruzate odgovaraju¢u korisniCku podr8ku Registrantima telefonski, e-postom,
dopisivanjem ili na neki drugi nacin barem na jednom od sluzbenih jezika Europske unije kao to
se navodi ha vaSem mreznom mijestu ili drugim relevantnim poslovnim materijalima.

2.1.5. Jamcite da ¢ete naSa Pravila staviti na raspolaganje Registrantima i da ¢ete se pobrinuti
da prihvate na$a Pravila.

2.1.6. Imate tehni¢ke kompetencije za profesionalno provodenje i podrzavanje Usluga registracije
naziva domena.

2.1.7. U okviru Postupka akreditacije uplacujete predujam od najmanje 2500 EUR (dvije tisuce
petsto eura), bez bilo kakvih bankovnih naknada ili naknada za prijenos.

2.1.8. Vi ste aktivni registrar, odnosno

(i) morate imati platne transakcije u iznosu od najmanje 500 EUR godi$nje. Ako nije dosegnut
minimalni iznos od 500 EUR, ostatak ¢e se iznosa fakturirati proporcionalno (novoakreditirani
registrari izuzeti su tijekom prve godine akreditacije) i (ii) morate se prijaviti u platformu
https://registry.eu najmanje jednom godisnje kako biste potvrdili da su vasi kontaktni podaci jo$
uvijek tocni i azurni. U slu¢aju da nisu, odmah nas morate obavijestiti kako bismo ih azurirali.

2.1.9. Ako je vaSa prijava za Akreditaciju odbijena, primjenjujemo razdoblje mirovanja od
najmanje jedne (1) godine prije nego Sto vam se dopusti nova prijava.

Tijekom trajanja ovog Ugovora imate pravo u bilo kojem trenutku provijeriti zadovoljavate li i dalje
ove kriterije.

Vasa prava akreditiranog registrara

2.2.1. Kao Akreditirani registrar imate neiskljuivo pravo na nudenje Usluga registracije
Registrantima u skladu s uvjetima i odredbama odredenima u ovom Ugovoru. Ovaj Ugovor ne
daje vam nikakvo pravo, ovlast ili autoritet da upravljate Registrom ili da ga vodite.

2.2.2. Nakon vaSe Registracije ili obnove Naziva domene registrirat ¢emo i odobriti Vlasniku
naziva domene pravo na koridtenje tim Nazivom domene. Pravo na koriStenje Nazivom domene
dodijelit ¢e se samo ako je Registracija u skladu s Pravilima.

2.2.3. Kao Akreditirani registrar dobit ¢ete korisni¢ki raun na https://registry.eu, platformi za
registrare koju mozete upotrebljavati u skladu s Poglavljem 5.2.

2.2.4. Kao Akreditirani registrar moZete upotrebljavati naziv ,EURidov akreditirani registrar” i
pripadajuéi logotip isklju€ivo tijekom trajanja ovog Ugovora podloZzno naSim uputama i
smjernicama koje su objavljene na
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Vase obveze Akreditiranog registrara

2.3.1 Pobrinut ¢ete se i zabiljeziti da je svaki Registrant za kojeg ste registrirali Naziv domene
prihvatio Pravila na snazi u vrijeme provodenja Registracije i da ispunjava sve zahtjeve utvrdene
u Pravilima, uklju€ujuc¢i, medu ostalim, potvrdu Registranta da je prema njegovu znanju zahtjev
za Registraciju naziva domene podnesen u dobroj vjeri i ne krsi prava nijedne treée strane te da
Registrant zadovoljava kriterije prihvatljivosti kako je odredeno Pravilima.

2.3.2 Na na$ prvi zahtjev i bez nepotrebne odgode dostavit ¢ete nam pisane dokaze koji
dokazuju Registrantovo prihvac¢anje Pravila i uskladenost s njima.

2.3.3 Necete registrirati Nazive domena bez Registrantova izri€itog zahtjeva da to ucinite. Bez
obzira na navedeno, mozZete registrirati ograniCen broj Naziva domena isklju€ivo za vlastitu
uporabu bez izri¢itog zahtjeva Registranta da to ucinite. Za potrebe ovog stavka Nazivi domena
registrirani s podacima o registraciji koji su bitno sli¢ni ili povezani s vama (npr. isti telefonski broj,
ista e-adresa ili ista osoba za kontakt) ne¢e se smatrati registriranima na zahtjev Registranta.

2.3.4 Pobrinut ¢ete se da registracijski podaci povezani s Nazivom domene koji su nam
podneseni u svakom trenutku budu tocni, potpuni i azurni te da takvi podaci zbilja jesu podaci
Registranta, a ne vasi vlastiti podaci. E-adresa koja je podnesena u Registrantovim podacima za
kontakt bit e adresa Registranta, a ne vasa, osim ako mozete dokazati da je Registrant izricito
zatrazio drukgije.

2.3.5 Svakog cete Registranta pravodobno obavjeStavati o svim informacijama koje su
relevantne i/ili koje mogu utjecati na odnos izmedu Registranta i nas. Zadrzavamo pravo da se u
bilo kojem trenutku obratimo Registrantu kako bismo provijerili prima li sve relevantne informacije.

2.3.6 Pobrinut ¢ete se da rok Registracije naziva domene koji je ugovorno utvrden s
Registrantom u svakom trenutku odgovara nadredenom Roku registracije prikazanom u bazi
registracijskih podataka i u mreznom WHOIS-u.

2.3.7 Registrantu i nama pruZit ¢ete pomo¢ i potpunu suradnju u vezi s Uslugama registracije.

2.3.8 Usvojit cete odgovarajuée mjere kako bi se izbjegle spekulativne i zloupotrijebljene
Registracije.

2.3.9 Pridrzavat Cete se Pravila i suzdrZat Cete se od izravne ili neizravne suradnje sa stranama
koje krde Pravila ili poti€u takvo krSenje. Odmah Cete nas obavijestiti o svim takvim zlouporabama.

2.3.10 Ako za svoje Usluge registracije naziva domena angaZirate bilo koju tre¢u stranu, snosite
punu odgovornost za takve treCe strane i morate paziti da takve treCe strane stalno postuju
obveze koje se navode u ovom Ugovoru.

2.3.11 Obavijestit cete nas o svim bitnim promjenama pravnog oblika ili vlasni¢ke strukture vade
organizacije.

2.3.12 Podatke za kontakt na svojem mreZznom mijestu i nasoj platformi odrzavat ¢ete to¢nima,
potpunima i azurnima kako bismo u bilo kojem trenutku mogli stupiti u kontakt s vama.



VASA ULOGA IZVRSITELJA OBRADE

Mi vas kao Voditelj obrade ovim putem imenujemo za Izvrsitelja obrade Ciji je zadatak Obrada
odredenih kategorija Osobnih podataka Registranata. U ovom ¢&ete kontekstu izvrSavati obradu
takvih Osobnih podataka isklju€ivo u svrhu provodenja Usluga registracije uime i u skladu s nasim
uputama. Kako bi se otklonile sve dvojbe, nista vas u ovom Ugovoru ne sprjeCava da provodite
Nuznu obradu registrara u skladu s Mjerodavnim zakonodavstvom za zastitu podataka. Vise
informacija o nasim ulogama i obvezama mozete pronaci na

U vezi s Uslugama registracije i Aktivhostima obrade koje provodite kao IzvrSitelj obrade u nase
ime:

. Imat ¢ete jasna pravila o zastiti privatnosti, u skladu s Mjerodavnim zakonodavstvom o zastiti
podataka i o tome ¢ete obavijestiti svakog Registranta.

. Obavijestit ¢ete svakog Registranta da su Osobni podaci potrebni za pruzanje Usluga
registracije otkriveni nama u ulozi Voditelja obrade i uputit cete ga na nasa pravila o zastiti
privatnosti na nasem mreznom mjestu kako biste ga informirali o tome kako obradujemo
sve primljene Osobne podatke.

. Obavijestit ¢ete nas u roku od 48 sati od primjecivanja Povrede osobnih podataka i pomoci
¢ete nam s obavijestima o povredi podataka u vezi s Osobnim podacima prikupljenim za
Usluge registracije opisane u ovom Ugovoru, s provedbom bilo kakve procjene ucinka na
zastitu podataka i prethodnim konzultacijama s nadzornim tijelima koje smo obvezni
provesti, uzimajuéi u obzir dostupne informacije.

. Odmah ¢éete nas obavijestiti bez nepotrebne odgode o zahtjevima Registranata koji
ostvaruju svoja individualna prava (kao $to su pravo na pristup, pravo na ispravak, brisanje,
ogranienje obrade, pravo na prenosivost podataka ili pravo prigovora na obradu njihovih
Osobnih podataka) i pruZiti nam svu mogucu pomoc¢ s njimaiili s bilo kojim drugim zahtjevom,
prigovorom ili komunikacijom u vezi s nasim obvezama prema Mjerodavnom zakonodavstvu
o zastiti podataka.

. Izradit ¢ete i odrzavati dokumentaciju o svojim Aktivnostima obrade u naSe ime, podacima
IzvrSitelja obrade (vas) i Voditelja obrade (nas), prijenosima Osobnih podataka ako je
primjenjivo i opisom tehnickih i organizacijskih mjera koje ste donijeli.

. Potpuno éete suradivati i na na$ zahtjev omoguditi nam pristup svim potrebnim
informacijama za dokazivanje uskladenosti s Mjerodavnim zakonodavstvom o zastiti
podataka i obvezama prema ovom Ugovoru.

. Provest Cete potrebne mjere zastite Osobnih podataka od nezakonite ili neovlastene Obrade
i potrebne mjere propisane Mjerodavnim zakonodavstvom o zaé&titi podataka.

. Cuvat éete osobne podatke povjerljivima, osim za svoje zaposlenike, agente i podizvodace
ili druge zastupnike koji su uklju¢eni u Obradu osobnih podataka te koji su:

o obavijesteni o povjerljivoj prirodi Osobnih podataka i o potrebnim sigurnosnim
mjerama

o prosli odgovarajuc¢u obuku u vezi s Mjerodavnim zakonodavstvom o zastiti podataka

o podloZni provjeri autenti¢nosti korisnika i postupcima prijave pri pristupanju
Osobnim podacima i podlozni ugovornim obvezama o povjerljivosti i za$titi
podataka.

. Ogranicit ¢ete pristup Osobnim podacima samo na osobe koje ih moraju znati kako bi vam
omogucile da provodite Aktivnosti obrade u nase ime.

. Na zahtjev cete nam podnositi izvjesStaj za proteklu kalendarsku godinu o: a) aktivhostima
Obrade; b) dnevnicima u vezi s pristupom Osobnim podacima i ¢) Povredama Osobnih
podataka.

Navedeno vas ne oslobada od pridrzavanja Mjerodavnog zakonodavstva o zastiti podataka u vezi
s aktivnostima NuZne obrade registrara.
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Ako (vise) nemate poslovni nastan unutar Europskog gospodarskog prostora ili u zemlji za koju
Europska komisija smatra da pruza odgovarajuc¢u razinu zastite Osobnih podataka u skladu s
europskim zakonodavstvom o za$titi podataka, uvest Cete sve potrebne mjere za dopustenje
prijenosa prema Mjerodavnom zakonodavstvu o zastiti podataka.

NAKNADE | PLACANJA

U okviru Postupka akreditacije morate uplatiti predujam od najmanje 2500 EUR (dvije tisuce
petsto eura), bez bilo kakvih bankovnih naknada ili naknada za prijenos.

Platit cete odgovarajucu naknadu za sve transakcije koje ste duzni platiti za svaki Naziv domene
uime bilo kojeg Registranta. Takve transakcije koje ste duzni platiti ukljuCuju, medu ostalim,
Registraciju, obnovu, produljenje roka, ponovnu aktivaciju, zaklju€avanje registra i (masovni)
prijenos Naziva domena te su navedene na naSem mreznom mjestu.

U bilo kojem trenutku zadrZzavamo pravo na izmjenu naknada za transakcije koje ste duzni platiti,
o ¢emu ¢emo vas obavijestiti na e-adresu koju nam posaljete najkasnije trideset (30) dana prije
nego Sto izmijenjene naknade stupe na snagu. Nismo vam obvezni platiti nikakve kamate u
odnosu na avansno placanje.

Izdavat éemo mjeseéne raune i od tog iznosa odbiti sve dospjele transakcije koje ste duzni platiti
za svaki Naziv domene. Nazivi domena koji se ne izbriSu prije datuma isteka automatski ¢e se
obnoviti, a odgovarajuée naknade automatski ¢e se odbiti s vaseg racuna.

U sluéaju prijenosa naziva domene odgovaraju¢a naknada za takav prijenos automatski ¢e se
odbiti s rauna Registrara koji zahtijeva prijenos €im prijenos stupi na snagu. Ne¢emo izvrSiti
povrat nikakve naknade koju plati Registrar u prijenosu, ni u cijelosti ni djelomi¢no.

Svoje Cete raCune placati u roku od trideset (30) dana od datuma izdavanja racuna. Na zaka$njela
placanja bez obavijesti primjenjujemo ugovornu kaznu i kamate. Ugovorna kazna ra¢una se kao
10 % iznosa duga (s minimalnim iznosom od 250 EUR), a iznos duga bit ¢e opterecen kamatom
od 1 % na mjesec izraGunanom za svaki zapoCeti mjesec. To ne utje€e na ostale pravne lijekove
u ovom Ugovoru.

Kad budete Akreditirani registrar najmanje dvije (2) godine zaredom, mod¢i ¢ete se prijaviti za
ovlastenje za izravno tereéenje jedinstvenog podrucja pla¢anja u eurima (SEPA) uz uvjet da imate
europski bankovni racun i da ste pretpla¢eni na SEPA-u. Nakon potpisivanja SEPA-ina ovlastenja
vas bankovni racun teretit ¢emo za iznos odreden u mjese¢nim raCunima za transakcije koje ste
duzni platiti te ¢emo sa svih buducéih rauna odbijati saldo na svaki prethodno placeni iznos koji
je jos dostupan na vaSem racunu nakon $to to ovlastenje stupi na snagu.

Sve naknade i placanja iskazani su u eurima. Vi snosite sve rizike u vezi s razmjenom valute ili
promjenom tecaja valute povezane s Uslugama registracije.
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5.2

TEHNICKE ODREDBE

Postupak registracije

Postupak registracije potpuno je automatiziran i postupat ¢ete u skladu s postupcima za Usluge
registracije koje smo razvili. Ti su postupci podrobnije opisani na https://reqgistry.eu.

Zadrzavamo pravo na izmjenu Postupka registracije u bilo kojem trenutku, o ¢emu ¢emo vas
obavijestiti putem elektronicke poste najmanje trideset (30) dana prije nego $to izmijenjeni
Postupak registracije stupi na snagu, osim ako regulativhe izmjene, tehni¢ka stabilnost,
sigurnosni zahtjevi ili hitne intervencije ne zahtijevaju drukgije. Istodobno ¢emo vam pruziti sve
tehniCke informacije koje ¢e vam biti potrebne za njegovu pravilnu provedbu.

Pristup i koriStenje nasim sustavima

Pristupat ¢ete i koristiti se nasim sustavima u dobroj vjeri i na nacin koji je funkcionalno i tehnicki
u skladu s nasSim korisni¢kim priru¢nicima koji su objavljeni na hitps://registry.eu ili koji su vam
dostupni na bilo koji drugi nacin. Necete preopterecivati naSu mrezu ili nas ometati u pruzanju
nasih usluga. Necete djelovati ni na koji nacin koji bi mogao ugroziti stabilnost nasih sustava ili
interneta.

Odmah cete nas obavijestiti ako primijetite bilo kakav kvar ili ugrozenost nasih tehnickih sustava
i dostaviti nam sve popratne materijale koji bi nam mogli pomodéi u dijagnosticiranju i, ako je
primjereno, ispravljanju ili otklanjaju svakog takvog tehni¢kog kvara. Svaki takav kvar smatra se
povjerljivom informacijom i ne smije se javno otkrivati bez naSeg prethodnog pismenog pristanka.

PRIJENOS

Prihvacate da Registrant ima pravo na prijenos Naziva domene na novog Registranta i/ili novog
Akreditiranog registrara u skladu s Pravilima. PoStovanjem postupaka odredenih u Pravilima
prihvacate i jam¢ite valjanost prijenosa Naziva domene. Suradivat éete sa svim stranama
uklju€enim u razli¢ite faze postupka prijenosa.

Ako ne ispunite te obveze, zadrzavamo pravo da provedemo prijenos i za to nas se ne moze
smatrati odgovornima.

TRAJANJE | RASKID

Ovaj Ugovor stupa na snagu uspjesnim zavretkom vasSeg Postupka akreditacije ili 13. listopada
2022., ovisno o tome S$to je kasnije, te se sklapa na razdoblje od jedne (1) godine.
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Na kraju poc¢etnog razdoblja od jedne (1) godine ovaj ¢e se Ugovor automatski produljivati za
uzastopna razdoblja od jedne (1) godine, osim ako bilo koja druga strana pismenim putem ne
obavijesti drugu stranu da ne Zeli produljiti ovaj Ugovor najmanije tri (3) mjeseca unaprijed ili ako
se Ugovor raskine kako je opisano u nastavku.

Prestanak naseg ovlastenja

Ovaj ¢e se Ugovor odmah raskinuti ako zbog bilo kojeg razloga vise ne budemo mogli nuditi
Registraciju. Odri¢emo se svake odgovornosti za Stete koje su posljedica takva raskida, osim ako
je raskid uzrokovan teSkim nemarom ili prijevarom s nase strane.

Kad saznamo za bilo koji buduéi prestanak svojeg ovlastenja, ulozit éemo najveci moguci trud
kako bismo olakSali nastavak ili prijenos ovog Ugovora na dan raskida ili prije njega i kako bismo
osigurali otkazni rok prije prestanka naseg ovlastenja.

KrSenje ugovora

Ako prekrsite bilo koje uvjete ovog Ugovora, o tome ¢emo vas obavijestiti e-postom i/ili
preporu¢enim pismom i zamoliti da prestanete s takvim kr§enjem.

Ako u roku koji smo odobrili ne dode do otklanjanja takvog krdenja, zadrZzavamo pravo na
obustavu ili raskid ovog Ugovora ili nametanje blaZih sankcija bez daljnjih obavijesti i bez ikakve
naknade.

Trenutacni raskid

MoZemo trenutaéno raskinuti ovaj Ugovor u slu€aju da nastupi ijedan od sljedeéih dogadaja:

. ako se zbog vasih djela ili propusta pojavi izravna prijetnja nasem poslovanju
. ako se zbog vasih djela ili propusta ugrozi sigurnost ili uredno funkcioniranje nasih
sustava.

Ste€aj ili likvidacija

Ovaj ¢e se Ugovor odmah raskinuti bez ikakve naknade ako odete u ste€aj, ako prijavite ste€ajnu
nagodbu ili ako vase poduzece bude likvidirano.

POSLJEDICE RASKIDA

Nakon raskida ovog Ugovora odmah ¢Eete platiti sve nepodmirene naknade koje su dospjele na
naplatu prije raskida i vas ¢e se racun Registrara ukinuti. Svi Nazivi domena u vasem portfelju
prenijet ¢e se jednom ili viSe Akreditiranih registrara. Ako je primjenjivo, nadoknadit cemo vam
bilo kakav preostali saldo na vaSem racunu.
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Nakon raskida ovog Ugovora vratit ¢ete i/ili izbrisati i/ili anonimizirati (i u primarnim dokumentima
i u sigurnosnim kopijama) Osobne podatke obradene u okviru Usluga registracije prema ovom
Ugovoru, osim ako pravo EU-a ili drzave ¢lanice EU-a ne zahtijeva pohranu Osobnih podataka,
bez dovodenja u pitanje prava i obveza koje imate u odnosu na Osobne podatke pokrivene
Nuznom obradom registrara. Potvrdit cete da ste to ucinili u roku od jednog (1) mjeseca od raskida
ovog Ugovora. Klauzule kojima se ureduje Obrada osobnih podataka vrijedit ée i nakon raskida
ovog Ugovora i ostati na snazi dok se svi Osobni podaci obradeni isklju¢ivo u nase ime prema
ovom Ugovoru ne vrate i/ili ne izbriSu i/ili anonimiziraju.

Nakon raskida ovog Ugovora prekinut ¢ete uporabu izraza EURIidov akreditirani registrar, naSeg
imena i naseg logotipa.

USTUPANJE PRAVA | AKTIVNOSTI PODOBRADE

Svoja prava i obveze prema ovom Ugovoru ne mozete ustupiti drugom Akreditiranom registraru
bez naseg prethodnog pisanog odobrenja.

Ako nas unaprijed napismeno obavijestite, mozete ovlastiti tre¢u stranu da podugovori bilo kakve
Aktivnosti obrade potrebne za Usluge registracije prema ovom Ugovoru. Podobradiva je
podlozan istim ugovornim zahtjevima za za$titu podataka koji vrijede za aktivhosti obrade
Osobnih podataka kao $to su oni koji se odnose na vas prema ovom Ugovoru i ostat ¢ete potpuno
odgovorni za bilo kakav propust svojeg podobradivaca.

OBESTECENJE

Oslobadate nas od bilo kakvih zahtjeva za sudsku ili izvansudsku naknadu Stete koje Registranti
ili tre¢e strane podnesu protiv nas za ponudene proizvode i usluge, uklju€ujuci, medu ostalim,
zahtjeve povezane s vasim kr§enjem ovog Ugovora, zahtjeve povezane s Uslugama registracije,
zahtjeve povezane s prestankom naSeg ovlastenja, zahtjeve trec¢ih strana za prava na Naziv
domene, zahtjeve povezane s tehni¢kim nedostacima ili manjkavostima i zahtjeve zbog krdenja
Mjerodavnog zakonodavstva o zastiti podataka koje se moZze pripisati vama ili bilo kojem od va$ih
podobradivaca u kontekstu ovog Ugovora.

OGRANICENJE ODGOVORNOSTI

U svakom slu€aju, naSa odgovornost za odStete ograni¢ena je na iznos naknade za registraciju
koja je primjenjiva u trenutku nastanka spora s hama. Suglasni ste da neéete zahtijevati vece ili
druge odstete od nas.
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RAZNO

Ovaj je Ugovor podlozan belgijskom pravu. Za sve sporove povezane s njim mjerodavni su
isklju€ivo sudovi u Bruxellesu.

Sve izmjene i dopune ovog Ugovora ili Pravila priopcit ¢e vam se (na e-adresu koju ste nam
dostavili) i automatski ¢e stupiti na snagu trideset (30) dana od obavijesti. Ako ne primimo vase
odbijanje izmijenjenih i dopunjenih uvjeta putem elektroni¢ke poste ili preporu¢enog pisma u
roku od trideset (30) dana od takve obavijesti ili ako nastavite upotrebljavati nase usluge,
smatrat e se da ste se slozili s izmijenjenim i dopunjenim uvjetima.

Ovaj ugovor ne mijenja status nijednog prava na intelektualno vlasnistvo predmetnih strana
(osobito, medu ostalim, prijenos vlasnisStva ili licencija za odgovaraju¢a prava na intelektualno
vlasnistvo bilo koje strane).

Verzija ovog Ugovora na engleskom jeziku bit ¢e glavna u svakom pogledu i imat ¢e prednost u
slu€aju bilo kakvih nedosljednosti s bilo kojom prevedenom verzijom.



