Regras de Procedimento Alternativo de Resolucao de
Litigios respeitantes a dominios .eu ("Regras PARL")
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O procedimento alternativo de resolucdo de litigios previsto no artigo 11.2 do Regulamento de
Execucao (UE) 2020/857 da Comissao, de 17 de junho de 2020, que estabelece os principios a
incluir no contrato entre a Comissdo Europeia e o Registo do dominio de topo.eu em conformidade
com o Regulamento (UE) 2019/517 do Parlamento Europeu e do Conselho, e no Regulamento (UE)
2019/517 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de marco de 2019, relativo a
implementacdo e ao funcionamento do nome de dominio de topo .eu, é regulado pelas presentes
Regras PARL e pelas Regras Suplementares PARL do Prestador que administra o Procedimento
PARL na medida em que as mesmas estejam disponiveis e publicadas no seu sitio Web. As
presentes Regras PARL serao interpretadas e aplicadas a luz do quadro legal da UE, que
prevalecerd em caso de conflito.

A PARTE GERAL

1 Definicoes

As presentes Regras PARL sdo aplicdveis a litigios respeitantes a nomes de dominio, quando o
nome de dominio tiver sido registado sob o dominio de topo .eu ou sob as suas variantes possiveis
noutros alfabetos. Qualquer referéncia ao .eu nas presentes Regras PARL e nas Regras Processuais
respeita ao alfabeto latino e as suas variantes noutros alfabetos.

No ambito das presentes Regras PARL:

Termo Definicao

Agente de Registo significa a entidade através da qual o Demandado registou o
nome de dominio objeto da Queixa.

Autoridade de Registo significa a entidade a qual a Comissao Europeia confiou a
organizacao, administracdo e gestao dos nomes de dominio .eu,
designada de acordo com o procedimento estabelecido no artigo
8.2 do Regulamento (UE) 2019/517.

Contrato de Registo significa o contrato entre o Agente de Registo e o titular do
nome de dominio.

Data de Inicio do significa a data em que se verifiguem as seguintes condicdes:
Procedimento PARL
(@) uma Queixa que cumpre o0s requisitos formais foi
devidamente apresentada ao Prestador, e

(b) foi paga a devida taxa pelo Procedimento PARL.



Termo

Demandado

Jurisdicao Mutua

Membro do Painel

Momento de Apresentacao

PARL

Painel

Parte

Definicao

significa o titular do registo de um nome de dominio .eu (ou os
herdeiros legais do titular ou a Autoridade de Registo no caso de
um Procedimento PARL contra a Autoridade de Registo)
relativamente ao qual foi apresentada uma Queixa e/ou um
pedido de alteracao da lingua do Procedimento PARL.

significa a jurisdicao de um tribunal no local onde se situa:

(a) a sede do Agente de Registo (desde que, no seu Contrato de
Registo, o Demandado se tenha submetido a essa jurisdicao
para a decisdo judicial de litigios relativos ou decorrentes do uso
do nome de dominio, e desde que o tribunal assim designado
esteja localizado na Unidao Europeia), ou

(b) o endereco do Demandado, conforme indicado para o registo
do nome de dominio na base de dados WHOIS da Autoridade de
Registo no momento em que a Queixa é apresentada ao
Prestador, ou conforme recebido da Autoridade de Registo pelo
Queixoso caso tal informacao nao esteja disponivel na base de
dados WHOIS da Autoridade de Registo; ou

(c) a sede da Autoridade de Registo no caso de um
Procedimento PARL contra a Autoridade de Registo.

significa uma pessoa nomeada por um Prestador para ser
membro de um Painel.

significa 0 momento em que se verifiguem as seguintes

condicdes:

(a) uma Queixa ou um pedido de alteracao da lingua do
Procedimento PARL foi devidamente apresentado ao Prestador, e
(b) o Prestador recebeu a devida taxa pelo Procedimento PARL.
significa "resolucdo alternativa de litigios".

significa um painel PARL nomeado por um Prestador para decidir
uma Queixa relativa ao registo de um nome de dominio .eu

significa o Queixoso ou o Demandado; Partes significa o
Queixoso e o Demandado.



Termo

Prestador

Procedimento PARL

Queixa

Queixoso

Regras Processuais

Regras Suplementares PARL

Regulamentos da Uniao
Europeia

Resposta

Termos e Condicoes

Definicao

significa um prestador de servicos de resolugao de litigios
selecionado pela Autoridade de Registo.

significa um procedimento iniciado de acordo com as Regras
Processuais.

significa o documento (incluindo todos os anexos) elaborado
pelo Queixoso a fim de dar inicio ao procedimento ao abrigo das
Regras PARL.

significa a Parte que apresenta a Queixa relativa a um registo de
nome de dominio .eu ou que requer a alteracdo da lingua do
Procedimento PARL.

significa as presentes Regras PARL, as Regras Suplementares
PARL do Prestador e os Regulamentos da Uniao Europeia. Em
caso de conflito entre qualquer destas regras, prevalecem os
Regulamentos da Uniao Europeia.

significa as regras adotadas pelo Prestador que administra o
Procedimento PARL para complementar as presentes Regras
PARL.

significa o Regulamento (UE) 2019/517 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 19 de marco de 2019, relativo a implementacao
e ao funcionamento do nome de dominio de topo .eu, que altera
e revoga o Regulamento (CE) n.2 733/2002 e revoga o
Regulamento (CE) n.2 874/2004 da Comissdo !4, o Regulamento
de Execucao (UE) 2020/857 da Comissao, de 17 de junho de
2020, que estabelece os principios a incluir no contrato entre a
Comissao Europeia e o Registo do dominio de topo .eu em
conformidade com o Regulamento (UE) 2019/517 do Parlamento
Europeu e do Conselho ¥, bem como qualquer regulamento
subsequente que substitua, altere ou complemente tais regras e
principios.

significa o documento (incluindo todos os anexos) apresentado
pelo Demandado em resposta as alegacdes expostas na Queixa
de acordo com as presentes Regras PARL e as Regras
Suplementares PARL.

significa os Termos e CondicOes aplicaveis aos Nomes de
Dominio .eu, .eto e .€v emitidos pela Autoridade de Registo.



Termo

Definicao

Titular do Nome de Dominio significa uma pessoa coletiva ou uma pessoa singular que seja

proprietdria de um registo ativado de nome de dominio .eu

2 Comunicacoes e Prazos

(a)

(c)

Ao transmitir a Queixa ao Demandado, o Prestador serd responsdvel por utilizar os
meios razoavelmente disponiveis que se esperam que permitam a notificacdo efetiva
do Demandado.

O Prestador cumprird a sua obrigacao de notificar efetivamente mediante i) o envio da
Queixa ou de uma notificacdo com informacdes relativas ao modo de aceder a Queixa
(por ex., para efeitos de uma plataforma em linha operada pelo Prestador) ao
Demandado, utilizando os meios estabelecidos na alinea c) abaixo, para o endereco
comunicado pela Autoridade de Registo ao Prestador como sendo o endereco do titular
do nome de dominio ou para a sede da Autoridade de Registo, no caso de uma Queixa
contra a decisao da Autoridade de Registo; e ii) se o Demandado nao confirmar a
rececao da comunicacao eletrénica efetuada nos termos da subalinea i) acima no prazo
de cinco (5) dias a contar do envio da comunicacao, mediante a transmissao da referida
notificacdo com informacdes sobre o modo de aceder a Queixa, por correio registado ou
servico de estafeta, com portes pré-pagos e aviso de rececdo, para o(s) endereco(s)
indicado(s) na subalinea i) acima.

Salvo disposicdo em contrdrio contida nas presentes Regras PARL, qualquer
comunicacao escrita dirigida ao Queixoso, ao Demandado ou ao Prestador prevista nas
presentes Regras PARL serd efetuada pelo meio que cada um tenha declarado ser o seu
preferido, respetivamente, ou, na auséncia de tal especificacao:

(1) eletronicamente pela Internet, desde que fique disponivel um registo da sua
transmissao; ou

(2) por transmissdo por telecépia ou fax, com uma confirmacdo de transmissdao;
ou

(3) por correio registado ou servico de estafeta com portes pré-pagos e aviso de
rececao.



Qualquer das Partes pode atualizar os seus dados de contacto mediante notificacao ao
Prestador e a Autoridade de Registo.

Salvo disposicdo em contrdrio constante das presentes Regras PARL, todas as
comunicacOes efetuadas nos termos das presentes Regras PARL serao consideradas
como recebidas de acordo com as seguintes disposicoes:

(1) em caso de transmissao pela Internet, na data em que foi transmitida a
comunicacdo, desde que a data de transmissao seja verificavel; ou

(2) em caso de transmissao por fax, na data indicada na confirmacao de
transmissao; ou

(3) em caso de transmissao por correio registado ou servico de estafeta, na data
indicada no aviso de rececdo ou, caso ndo seja possivel entregar a
comunicacdo desta forma, no termo de um periodo de doze (12) dias a
contar da entrega da comunicacao ao servico de correio ou de estafeta.

E da responsabilidade do remetente conservar registos do facto e das circunstancias da
entrega, que devem ficar disponiveis para inspecao pelo Prestador e para efeitos de
comunicacao de informacdes.

O registo de um sistema de mensagens de dados do Prestador serd considerado como
registo vélido na auséncia de qualquer prova de mau funcionamento do sistema do
Prestador.

Salvo disposicao em contrario constante das presentes Regras PARL, a contagem de
todos os prazos calculados nos termos das presentes Regras PARL tem inicio na
primeira data em que a comunicacao tenha sido considerada efetuada de acordo com o
n.2 A2, alinea e).

A pedido de uma das Partes, apresentado antes do termo do(s) prazo(s) em causa, o
Prestador e, apds a sua nomeacao, o Painel podem, a seu exclusivo critério, prorrogar
o(s) prazo(s) estabelecido(s) nas presentes Regras PARL aplicdveis as Partes em
circunstancias excecionais ou mediante acordo de ambas as Partes. O Prestador e, apés
a sua nomeacao, o Painel decidirao sobre qualquer prazo de prorrogacao limitado.



(1)

Nenhuma Parte nem ninguém que aja em seu nome podem estabelecer qualquer
comunicacao unilateral com o Painel. Todas as comunicacdes entre as Partes, por um
lado, e o Painel ou o Prestador, por outro lado, devem ser dirigidas a um administrador
de processos nomeado pelo Prestador pelos meios e da forma estipulados nas Regras
Suplementares PARL do Prestador.

Qualquer comunicacao no ambito de um Procedimento PARL iniciada:

(1) por um Painel e dirigida a uma Parte deve ser efetuada através do Prestador;

(2) por uma Parte deve ser efetuada através do Prestador;

(3) pelo Prestador e dirigida a qualquer Parte ou por uma Parte apds a Data de
Inicio do Procedimento PARL deve ser dada a conhecer pelo Prestador a outra
Parte e ao Painel.

Caso a Parte que enviou a comunicacao receba uma notificacao de nao entrega da
comunicacdo, a Parte deve notificar prontamente o Prestador das circunstancias da
notificacao.

3 Lingua do Procedimento

(a)

A lingua do Procedimento PARL deve ser uma das linguas oficiais da UE. Salvo acordo
em contrario das Partes ou especificacdo em contrario constante do Contrato de
Registo, a lingua do Procedimento PARL serd a lingua do Contrato de Registo relativo ao
nome de dominio contestado. Na auséncia de um contrato entre as Partes, o Painel
podera, a seu exclusivo critério, tendo em conta as circunstancias do Procedimento
PARL, decidir, mediante pedido escrito do Queixoso, apresentado antes de se dar inicio
a Queixa, que a lingua do Procedimento PARL seja diferente da lingua do Contrato de
Registo relativo ao nome de dominio contestado.



(b) O procedimento relativo ao pedido de alteracdo da lingua do Procedimento PARL serd o

seguinte:

(1)

O pedido sera apresentado ao Prestador, devendo:

(i) especificar as informacdes previstas no n.2 B1l, alinea b),
subalineas 2), 3), 5), 6) e 7), das Regras PARL;

(ii) especificar a alteracao solicitada da lingua do Procedimento PARL;

(ii) especificar as circunstancias que justifiguem tal alteracao da
lingua do Procedimento PARL;

(iv) ser concluido com a declaracdo prevista no n.2 B1l, alinea b),
subalinea 15), das Regras PARL.

O Prestador deve confirmar a rececao do pedido do Queixoso, sob a condicao
de receber as taxas devidas previstas no presente documento, e, se for caso
disso, deve notificar a Autoridade de Registo do Momento de Apresentacao
de acordo com o n.?2 Bl, alinea e), das Regras PARL, tendo as mesmas
consequéncias que as previstas no n.2 B1, alinea e), das Regras PARL.

O Prestador deve notificar o Demandado do pedido de alteracédo da lingua do
Procedimento PARL no prazo de cinco (5) dias a contar do recebimento das
taxas a serem pagas ao abrigo do presente documento.

O Demandado tera o direito de apresentar uma resposta ao Prestador no
prazo de doze (12) dias a contar da data de notificacdo do pedido de
alteracdo da lingua do Procedimento PARL.

O Prestador deve confirmar a rececao da resposta do Demandado e nomear
um Painel de membro Unico para decidir o pedido. O n.2 B5 é aplicavel em
conformidade.



(6) O Painel deve emitir a sua decisao de permitir ou nao permitir a alteracao
solicitada da lingua do Procedimento PARL no prazo de doze (12) dias a
contar da data da sua nomeacao. A decisdo do Painel serd definitiva e nao
serd suscetivel de recurso. A decisao deve ser comunicada as Partes sem
demora.

(7) Caso o Queixoso apresente a Queixa no prazo de trinta (30) dias a contar da
rececdo da decisdo ao abrigo da alinea b), subalinea 6) acima, o Momento de
Apresentacao do pedido de alteracao da lingua do Procedimento PARL sera
aplicdvel em relacao a Queixa, desde que tenha sido paga a devida taxa.

(c) Todos o0s documentos, incluindo as comunicacdes efetuadas no ambito do
Procedimento, devem ser redigidos na lingua do Procedimento PARL ou na lingua
solicitada se o Queixoso provar na sua apresentacao que o Demandado tem um
conhecimento adequado dessa lingua. Nao obstante o acima referido, o Painel pode
solicitar a traducao de quaisquer documentos apresentados noutras linguas que nao a
lingua do Procedimento PARL. O Painel pode nao ter em consideracao documentos
apresentados noutras linguas que ndo a lingua do Procedimento PARL sem solicitar a
sua traducao. Qualguer comunicacao efetuada pelo Prestador que, pelo seu conteldo,
nao possa ser considerada como correspondendo a documentos processuais (tais como
cartas introdutdérias com as quais o Prestador envie os documentos processuais ou
notificacdes automaticas do sistema geradas pelo requerimento do Prestador) deve ser
efetuada na lingua do Procedimento PARL ou em inglés.

(d) O Prestador e, apés a sua constituicdo, o Painel podem, por iniciativa prépria ou a
pedido de uma das Partes, ordenar que os documentos apresentados em linguas que
nao a lingua do Procedimento PARL sejam acompanhados de uma traducao, parcial ou
integral, para a lingua do Procedimento PARL.

4 Acordo ou outros fundamentos para a extincao

(a) O Procedimento PARL serd dado por concluido apds o Painel receber a confirmacao de
ambas as Partes de que as mesmas celebraram um acordo respeitante ao objeto do
litigio.



(b) Se as Partes pretenderem negociar um acordo, o Queixoso pode solicitar que o
Prestador ou, apds a sua constituicao, o Painel suspenda o Procedimento PARL por um
periodo de tempo limitado. A pedido do Queixoso, o Painel pode prorrogar o periodo de
suspensdo. A suspensdo ocorrerd sem prejuizo da obrigacdo do Painel de transmitir a
sua decisdao sobre a Queixa ao Prestador no prazo definido no n.2 B12, alinea b), abaixo.
O Procedimento PARL serd retomado automaticamente mediante a rececdo de um
pedido para o efeito, por parte do Demandado ou do Queixoso, ou apds o termo do
periodo de tempo limitado e especificado.

(c) O Painel deve extinguir o Procedimento PARL se tiver conhecimento de que o litigio
objeto da Queixa foi decidido definitivamente por um tribunal competente ou por
qualquer organismo de resolucao alternativa de litigios.

(d) O Painel suspendera qualquer Procedimento PARL nos termos dos n.°s B1, alinea f), B2,
alinea e), e B3, alinea d), abaixo.

5 Processos Judiciais

A conducao do Procedimento PARL ndo serd prejudicada por qualquer processo judicial, sem
prejuizo do disposto no n.2 A4, alinea c), acima.

6 Taxas

(a) O Queixoso deve pagar ao Prestador uma taxa inicial fixa, de acordo com as Regras
Suplementares PARL. Até receber a sua taxa inicial, o Prestador ndo seré obrigado a
tomar qualquer medida em relacdo a Queixa. Se o Prestador ndo receber a taxa no
prazo de dez (10) dias a contar da data de notificacao da falta de pagamento das taxas,
considera-se que a Queixa foi rejeitada e é posto termo ao Procedimento PARL.

(b) O Queixoso que tenha solicitado a alteracdo da lingua do Procedimento PARL ao abrigo
do ponto A3 acima ou que tenha dado inicio a uma impugnacdo da rejeicdo da Queixa
por deficiéncia formal ao abrigo do n.2 B2, alinea c) abaixo, deve pagar ao Prestador
taxas especificas de acordo com as Regras Suplementares PARL. Se o Prestador ndo
receber a taxa no prazo de cinco (5) dias a contar da data de notificacao da falta de
pagamento das taxas, considera-se que a Reclamacao foi rejeitada e é posto termo ao
Procedimento PARL.



O Demandado que optar, ao abrigo do n.2 B3, alinea b), subalinea 4), pela resolucao do
litigio por um Painel de trés membros, e ndo por um Painel de membro Unico tal como
escolhido pelo Queixoso, deve pagar ao Prestador uma taxa adicional especificada nas
Regras Suplementares PARL. Nos demais casos, o Queixoso suportara todas as taxas do
Prestador.

Em circunstancias excecionais (por exemplo, em caso de audiéncia presencial), o
Prestador solicitard que a Parte ou Partes que tenham solicitado tal diligéncia,
respetivamente, pague(m) taxas adicionais, as quais serao estabelecidas em consulta
com o Painel apés a sua constituicdo e antes da marcacao da referida audiéncia.

Sem prejuizo do disposto no n.© B1, alinea f), abaixo, as taxas pagas nao sao
reembolsaveis.
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B CONDUCAO DO PROCEDIMENTO

1 A Queixa

(a) Qualquer pessoa ou entidade pode iniciar um Procedimento PARL mediante a
apresentacao de uma Queixa a qualquer Prestador de acordo com as Regras
Processuais. A Queixa pode ser apresentada:

(1) contra o Titular do Nome de Dominio cujo nome de dominio seja objeto da
Queixa apresentada; ou

(2) contra a Autoridade de Registo.

Para evitar didvidas, até ao registo e ativacdo do nome de dominio que seja objeto da Queixa
apresentada, a Parte sé podera iniciar o Procedimento PARL contra a Autoridade de Registo.

(b) A Queixa deve:

(1) Requerer que a Queixa seja apresentada para ser objeto de uma decisao
num Procedimento PARL de acordo com as Regras Processuais;

(2) Conter o nome, os enderecos postal e eletrénico, os numeros de telefone e
de fax do Queixoso e de qualquer representante autorizado a agir por conta
do Queixoso no Procedimento PARL;

(3) Especificar o método preferencial das comunicacoes dirigidas ao Queixoso no
ambito do Procedimento PARL (incluindo a pessoa a ser contactada, os meios
de comunicacao e informacdes sobre o endereco);
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Indicar se o Queixoso opta pela decisdo do litigio por um Painel de membro
Unico ou de trés membros e, no caso de o Queixoso optar por um Painel de
trés membros, indicar os nomes de trés candidatos para exercerem a funcao
de membros do Painel (estes candidatos podem ser escolhidos da lista de
membros de painéis do Prestador encarregado do procedimento). Tanto
guanto possivel, tais candidatos nao deverao ter participado, nos ultimos trés
(3) anos, em qualquer Procedimento PARL anterior em que o Queixoso tenha
sido Parte;

Conter o nome do Demandado e, no caso de um Procedimento PARL contra
um Titular do Nome de Dominio, conter todas as informacdes (incluindo todos
0s enderecos postais e eletrénicos, bem como os nimeros de telefone e fax)
de que o Queixoso tenha conhecimento, detalhando os meios para contactar
o0 Demandado ou qualquer representante do Demandado, incluindo
informacdes de contacto obtidas durante as negociacdes anteriores a Queixa,
com detalhes suficientes que permitam que o Prestador envie a Queixa ao
Demandado, nos termos descritos no n.2 A2, alinea a);

Especificar o(s) nome(s) de dominio objeto da Queixa;

Identificar o(s) Agente(s) de Registo junto do(s) qual(ais) se encontra(m)
registado(s) o(s) nome(s) de dominio no momento da apresentacdo da
Queixa (ndo aplicavel a Queixas apresentadas contra a(s) decisdo(des) da
Autoridade de Registo antes do registo do nome de dominio contestado);

Caso a Queixa seja apresentada contra a(s) decisao(des) da Autoridade de
Registo, identificar a(s) decisao(des) da Autoridade de Registo contestada(s);

Especificar os nomes em relacdo aos quais o direito nacional de um Estado-
Membro e/ou o direito da Unido Europeia reconheca ou estabeleca um direito.
Relativamente a cada um desses nomes, descrever exatamente o tipo de
direito(s) reclamado(s) e especificar a(s) lei(s), bem como as condicbes ao
abrigo das quais tal direito seja reconhecido e/ou estabelecido (por ex.,
direitos de autor, marcas e indicacdes geograficas previstos no direito
nacional ou no direito da Uniao Europeia, e, na medida em que estejam
protegidos pelo direito nacional do Estado-Membro em que sejam detidos:
marcas comerciais nao registadas, denominac6es comerciais, identificadores
de empresas, nomes de empresas, nomes de familia e titulos distintivos de
obras literarias e artisticas protegidas);

12



(10)

Descrever, de acordo com as presentes Regras PARL, os fundamentos com
base nos quais a Queixa é apresentada incluindo, especialmente:

(i) No caso de um Procedimento PARL contra o Titular do Nome de
Dominio cujo nome de dominio seja objeto da Queixa
apresentada:

A o motivo pelo qual o nome de dominio é idéntico ou tem uma
semelhanca, suscetivel de criar confusdo, com o nome ou
nomes em relacao ao qual ou aos quais o direito nacional
e/ou da Uniao Europeia reconhece ou estabelece um direito
(conforme especificado e descrito de acordo com o n.2 B1,
alinea b), subalinea 9); e

B. o motivo pelo qual o nome de dominio foi registado pelo seu
titular sem direitos ou interesses legitimos em relacdo ao
nome de dominio objeto da Queixa; ou

C. o motivo pelo qual o nome de dominio deveria ser
considerado registado ou utilizado de ma-fé.

(ii) No caso de um Procedimento PARL contra a Autoridade de
Registo, os motivos pelos quais a decisdao tomada pela
Autoridade de Registo é incompativel com os Regulamentos
da Uniao Europeia.

Especificar, de acordo com as presentes Regras PARL, as medidas de
reparacado requeridas (ver n.2 B11, alineas b) e c), abaixo);

Se o Queixoso solicitar a transferéncia do nome de dominio, apresentar
provas de que o Queixoso preenche os critérios gerais de elegibilidade para
o registo estabelecidos no artigo 3.2 do Regulamento (UE) 2019/517;

Identificar quaisquer outros processos judiciais, instaurados ou concluidos,
relacionados ou respeitantes a qualquer dos nomes de dominio objeto da
Queixa;
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Declarar que o Queixoso se submeterd, relativamente a eventuais
impugnacdes de uma decisao proferida no Procedimento PARL que revogue
ou transfira o nome de dominio, a jurisdicao dos tribunais de pelo menos
uma das Jurisdicdes MUtuas especificadas de acordo com o n.2 Al;
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(15) Concluir com a seguinte declaracao, seguida da assinatura do Queixoso ou
do seu representante autorizado (no caso de apresentacao eletrénica, a
assinatura deve cumprir os requisitos da plataforma em linha do Prestador):

"O Queixoso declara que todas as informac¢bes prestadas no presente
documento sao completas e precisas.

O Queixoso concorda com o tratamento dos seus dados pessoais pelo
Prestador na medida do necessério para o devido cumprimento das
responsabilidades do Prestador decorrentes do presente documento.

O Queixoso concorda igualmente com a publicacdo da decisdo
integral (incluindo os dados pessoais contidos na decisdo) emitida no
Procedimento PARL iniciado pela presente Queixa na lingua do
Procedimento PARL e em qualquer traducdo para inglés ndo oficial
fornecida pelo Prestador.

O Queixoso aceita igualmente que os seus pedidos e medidas de
reparacdo respeitantes ao registo do nome de dominio, ao litigio ou a
resolucdo do litigio sejam dirigidos exclusivamente contra o titular do
nome de dominio, e desde j& renuncia a todas e quaisquer
reclamacées e medidas de reparacao contra:

(i) o Prestador, bem como contra os seus administradores, diretores,
trabalhadores, consultores e agentes, exceto em caso de atos ilicitos
intencionais;

(i) os membros do Painel, exceto em caso de atos ilicitos
intencionais;

(iii) o Agente de Registo, exceto em caso de atos ilicitos intencionais;
e

(iv) a Autoridade de Registo, bem como contra o0s seus
administradores, diretores, trabalhadores, consultores e agentes,
exceto em caso de atos ilicitos intencionais.";

(16) Anexar todas as provas documentais ou outras provas, incluindo todas as
provas relativas aos direitos nos quais a Queixa se baseia, juntamente com
um apéndice que contenha o indice de tais provas.



(17) Incluir todos os formularios estipulados nas Regras Suplementares PARL e
cumprir todos os requisitos formais definidos nas Regras Suplementares
PARL, incluindo qualquer limitacao relativa ao nimero de palavras.

A Queixa pode dizer respeito a mais do que um nome de dominio, desde que as Partes
e a lingua do Procedimento PARL sejam as mesmas.

O Prestador deve confirmar a rececdao da Queixa do Queixoso, sob a condicao de
receber as taxas devidas acima estabelecidas.

Logo que seja possivel apés o Momento de Apresentacao, mas em todo o caso no prazo
mdaximo de cinco (5) dias a contar do Momento de Apresentacdo e antes de notificar o
Demandado nos termos do artigo B2 abaixo, o Prestador deve informar a Autoridade de
Registo da identidade do Queixoso e do(s) nome(s) de dominio envolvido(s). Apds a
rececao da informacao do Prestador, a Autoridade de Registo deve bloguear o nome de
dominio contestado (estado de suspensdo) de acordo com os Termos e Condicdes do
Registo do Nome de Dominio .eu.

Qualquer Procedimento PARL contra um Titular do Nome de Dominio respeitante ao(s)
mesmo(s) nome(s) de dominio com um Momento de Apresentacdo posterior serd
suspenso até ao desfecho do Procedimento PARL iniciado pela Queixa com o Momento
de Apresentagao mais antigo. Se, no ambito do Procedimento PARL, o Painel decidir
decretar a favor do Queixoso as medidas de reparacao requeridas, todos os
Procedimentos PARL suspensos serdo extintos e todas as taxas pagas serao restituidas.
Se, no Procedimento PARL, o Painel rejeitar a Queixa, o Prestador ativard a Queixa
seguinte, por ordem cronolégica, ao Momento de Apresentacdo. O Prestador deve
notificar o(s) respetivo(s) Queixoso(s) da extincdo, ativacdo ou suspensao
continuadada(s) da(s) sua(s) Queixa(s) por escrito, no prazo de cinco (5) dias a contar
da data da emissao da decisao do Painel relativa a Queixa anterior.

Caso seja iniciado um Procedimento PARL contra a Autoridade de Registo com um
Momento de Apresentacao posterior ao de qualquer outro Procedimento PARL contra a
Autoridade de Registo relativamente a mesma decisdao tomada pela Autoridade de
Registo, o Procedimento PARL contra a Autoridade de Registo com o Momento de
Apresentacdo posterior serd extinto e todas as taxas pagas serdo restituidas.
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O disposto acima no n.2 15, subalineas i) a iv), ndao impede o Queixoso de iniciar um
Procedimento PARL contra a Autoridade de Registo quando a decisao tomada pela
Autoridade de Registo seja incompativel com os Regulamentos da Unido Europeia.

No caso de um Procedimento PARL contra a Autoridade de Registo, qualquer pedido de
documentos ou outras informacdes apresentado pelo Queixoso e que esteja relacionado
com a decisao da Autoridade de Registo impugnada no Procedimento PARL deve ser
dirigido diretamente a Autoridade de Registo.

2 Notificacao da Queixa

(a)

O Prestador deve examinar a conformidade formal da Queixa com as Regras
Processuais e com o artigo 3.2 do Regulamento (UE) 2019/517 e, se considerar que a
Queixa estd em conformidade, deve transmiti-la (juntamente com a folha de rosto
explicativa prevista nas Regras Suplementares PARL do Prestador) ao Demandado, da
forma prevista no n.2 A2, alineas a) e b), no prazo de cinco (5) dias a contar do
recebimento das taxas que o Queixoso deve pagar de acordo com o n.2 A6.

Caso o Prestador considere que a Queixa ndo estd em conformidade formal com as
Regras Processuais, deve notificar prontamente o Queixoso da natureza das deficiéncias
identificadas. Se as deficiéncias puderem ser supridas, o Queixoso dispord de um prazo
de sete (7) dias para suprir qualquer dessas deficiéncias e para apresentar uma Queixa
alterada, apds o qual, se as deficiéncias nao forem supridas, o Prestador deve informar
0 Queixoso de que é posto termo ao Procedimento PARL por deficiéncia formal e sem
prejuizo da apresentacdo de outra Queixa pelo Queixoso.
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(c) O Queixoso pode impugnar a recusa da sua Queixa por deficiéncias formais nos termos
do n.2 B2, alinea b), acima. O procedimento relativo a tal impugnacdo sera o seguinte:

(1) O pedido deve ser apresentado ao Prestador no prazo de cinco (5) dias a
contar da rececao da informacao respeitante a recusa, devendo:

(i) especificar as informacbes previstas no n.2 Bl, alinea b),
subalineas 2), 6) e 8) (caso aplicavel), das Regras PARL;

(ii) especificar o pedido de revogacao da recusa da Queixa por
deficiéncia formal;

(iii) especificar os motivos do pedido de revogacao;

(iv) ser concluido com a declaracdo prevista no n.2 B1, alinea b),
subalinea 15), das Regras PARL.

(2) O Prestador deve confirmar a rececao do pedido do Queixoso, sob a condicao
de receber as taxas devidas nos termos do n.2 A6, alinea a) acima, e deve

nomear um Painel de membro Unico para decidir o pedido. O n.2 B5 é
aplicavel em conformidade.

(3) O Painel deve emitir a sua decisao de permitir ou nao permitir a impugnacao
solicitada no prazo de doze (12) dias a contar da data da sua nomeacao. A
decisdo do Painel serd definitiva e ndo sera suscetivel de recurso. A decisao
deve ser comunicada ao Queixoso sem demora.

(d) O Prestador deve notificar imediatamente o Queixoso, o Demandado e a Autoridade de
Registo da Data de Inicio do Procedimento PARL.

(e) O Prestador suspenderd o Procedimento PARL até que sejam concluidos os
procedimentos previstos no n.2 B2, alineas b) e c), acima.
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3 A Resposta

(a)

(b)

O Demandado deve apresentar uma Resposta ao Prestador no prazo de vinte (20) dias
a contar da data da entrega da Queixa de acordo com o n.2 A2, alinea b).

A Resposta deve:

(1)

Conter o nome, os enderecos postal e eletrénico, os nimeros de telefone e
de fax do Demandado e de qualquer representante autorizado a agir por
conta do Demandado no Procedimento PARL;

Especificar o método preferencial das comunicacdes dirigidas ao Demandado
no ambito do Procedimento PARL (incluindo a pessoa a ser contactada, os
meios de comunicacao e informacdes sobre o endereco);

Caso o Queixoso tenha optado, na Queixa, por um Painel de membro Unico
para decidir o litigio (ver o n.2 B1, alinea b), subalinea 3)), declarar se o
Demandado opta pela decisao do litigio por um Painel de trés membros;

Se 0 Queixoso ou 0 Demandado optar pela decisao do litigio por um Painel de
trés membros, indicar os nomes e os dados de contacto de trés candidatos
para exercerem as funcdes de membros do Painel (estes candidatos podem
ser escolhidos de qualquer lista de membros de painéis do Prestador); tanto
quanto possivel, tais candidatos ndo deverao ter participado, nos ultimos trés
(3) anos, em qualquer Procedimento PARL anterior em que o Demandado
tenha sido Parte);

Identificar quaisquer outros processos judiciais, instaurados ou concluidos,
relacionados ou respeitantes a qualquer dos nomes de dominio objeto da
Queixa;
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(6) Descrever, de acordo com as presentes Regras PARL, os fundamentos com
base nos quais a Resposta é apresentada.

(7) Concluir com a seguinte declaracao, seguida da assinatura do Demandado ou
do seu representante autorizado; no caso de apresentacao eletrénica, a
assinatura deve cumprir os requisitos da plataforma em linha do Prestador:

"O Demandado declara que todas as informacbes prestadas no
presente documento sao completas e precisas.

O Demandado concorda com o tratamento dos seus dados pessoais
pelo Prestador na medida do necessédrio para o devido cumprimento
das responsabilidades do Prestador decorrentes do presente
documento.

O Demandado concorda igualmente com a publicacao da decisao
integral (incluindo os dados pessoais contidos na decisdo) emitida no
presente Procedimento PARL na lingua do Procedimento PARL e em
qualquer traducédo para inglés nao oficial fornecida pelo Prestador.

O Demandado desde ja renuncia a todas e quaisquer reclamacoes e
medidas de reparacao relacionadas com o atual Procedimento PARL
contra

(i) o Prestador, bem como contra os seus administradores, diretores,
trabalhadores, consultores e agentes, exceto em caso de atos ilicitos
intencionais;

(ii) os membros do Painel, exceto em caso de atos ilicitos intencionais;
(iii) o Agente de Registo, exceto em caso de atos ilicitos intencionais; e

(iv) a Autoridade de Registo, bem como contra o0s seus
administradores, diretores, trabalhadores e agentes, exceto em caso
de atos ilicitos intencionais.";

(8) Anexar todas as provas documentais ou outras provas, incluindo todas as
provas relativas aos direitos nos quais o Demandado se baseia, juntamente
com um apéndice que contenha o indice de tais provas.
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(9) Incluir todos os formularios estipulados nas Regras Suplementares PARL e
cumprir todos os requisitos formais definidos nas Regras Suplementares
PARL, incluindo qualquer limitacao relativa ao nimero de palavras.

Caso 0 Queixoso tenha optado por um Painel de membro Unico para decidir o litigio e o
Demandado opte por um Painel de trés membros, o Demandado tera de pagar uma
taxa de acordo com o n.2 A6, alinea b). Este pagamento deve ser efetuado juntamente
com a apresentacao da Resposta ao Prestador. Caso o pagamento exigido nao seja
efetuado, o litigio serd decidido por um Painel de membro Unico.

O Prestador deve confirmar a rececao da Resposta ao Demandado. Caso o Prestador
considere que a Resposta ndo estd em conformidade formal com as Regras Processuais,
deve notificar prontamente o Demandado da natureza das deficiéncias identificadas. Se
as deficiéncias puderem ser supridas, o Demandado dispord de um prazo de sete (7)
dias para suprir qualquer dessas deficiéncias e para apresentar uma Resposta alterada,
apdés o qual se considerard que a Resposta nao foi apresentada pelo Demandado. O
Prestador suspenderd o Procedimento PARL até se verificar um dos dois eventos
seguintes, consoante o que ocorrer primeiro: i) a rececao pelo Prestador de uma
Resposta alterada, ou ii) o termo do prazo referido no presente nimero.

O Prestador deve transmitir, sem demora, ao Queixoso a Resposta que cumpra os
requisitos formais.

Caso o Demandado nao apresente uma Resposta ou apresente apenas uma Resposta
com deficiéncias formais, o Prestador deve notificar as Partes do incumprimento do
Demandado. O Prestador deve enviar ao Painel, para sua informacao, e ao Queixoso a
Resposta com deficiéncias formais apresentada pelo Demandado.

O Demandado pode impugnar a notificagcao do Prestador relativa ao incumprimento do
Demandado, mediante comunicacao escrita dirigida ao Prestador apresentada no prazo
de cinco (5) dias a contar da rececao da notificacdo do incumprimento do Demandado.
O Prestador deve confirmar a rececao da impugnacao do Demandado e transmitir a
impugnacao do Demandado ao Painel no prazo de trés (3) dias a contar da sua rececao.
A impugnacao do Demandado serd apreciada pelo Painel a seu exclusivo critério no
ambito da sua tomada de decisdes. Se o Painel confirmar que a Resposta padece de
deficiéncias de forma, o Painel podera decidir o litigio apenas com base na Queixa.
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(h)

O disposto acima no n.2 7, subalineas i) a iv), ndo impede o Demandado de iniciar um
Procedimento PARL contra uma decisao tomada pela Autoridade de Registo que seja
incompativel com os Regulamentos da Unido Europeia.

4 Nomeacao do Painel e Prazos de Decisao

(a)

(c)

Os membros do Painel serao selecionados de acordo com o regulamento interno dos
Prestadores. Devem possuir conhecimentos especializados adequados e ser
selecionados de forma objetiva, transparente e nao discriminatéria. Cada Prestador
deve manter e publicar uma lista acessivel ao publico dos membros de painéis e das
respetivas qualificacoes.

Caso nem o Queixoso nem o Demandado tenham optado por um Painel de trés
membros para decidir o litigio (n.°s B1, alinea b), subalinea 3), e B3, alinea b), subalinea
4), o Prestador nomeara um Painel de membro Unico com base na sua lista de membros
de painéis.

A menos que ja tenha optado por um Painel de tré&s membros, o Queixoso deve
apresentar ao Prestador, no prazo de cinco (5) dias a contar da comunicacao de uma
Resposta na qual o Demandado opte por um Painel de trés membros, os nomes e dados
de contacto de trés candidatos para exercerem as funcdes de um dos membros do
Painel. Estes candidatos podem ser escolhidos de qualquer lista de membros de painéis
do Prestador. Tanto quanto possivel, tais candidatos nao deverao ter participado, nos
ultimos trés (3) anos, em qualquer Procedimento PARL anterior em que o Queixoso
tenha sido Parte.

Caso nem o Queixoso nem o Demandado optem por um Painel de trés membros, o
Prestador deve nomear um membro do Painel da lista de candidatos apresentada pelo
Queixoso, um membro do Painel da lista de candidatos apresentada pelo Demandado e
um membro do Painel da sua prépria lista de membros de painéis. Caso alguma das
Partes nao apresente devidamente a sua lista de candidatos, o Prestador deve nomear
um membro do Painel adicional da sua prépria lista de membros de painéis.

Apds a nomeacao de todo o Painel, o Prestador deve notificar as Partes da identidade
dos membros do Painel nomeados e da data até a qual, na auséncia de circunstancias
excecionais, o Painel deve transmitir a sua decisao sobre a Queixa ao Prestador.
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5 Imparcialidade e Independéncia

(a) Os membros do Painel ndo podem ter qualquer interesse pessoal ou econémico nos
resultados do litigio, comprometendo-se a resolvé-lo de acordo com os principios da
boa-fé, justica e devida diligéncia. Os membros do Painel devem manter o caracter
confidencial das informacdes que |hes sejam divulgadas durante o Procedimento PARL.

(b) Os membros do Painel devem ser imparciais e independentes e, antes de aceitarem a
nomeacao, devem ter divulgado ao Prestador eventuais circunstancias que suscitem
duvidas justificdveis quanto a sua imparcialidade ou independéncia. Se, em qualquer
fase do Procedimento PARL, surgirem novas circunstancias que possam suscitar duvidas
quanto a imparcialidade ou independéncia de um membro do Painel, esse membro do
Painel deve divulgar prontamente essas circunstancias ao Prestador. Nesse caso, o
Prestador deve nomear, a seu exclusivo critério, um membro do Painel substituto.

(c) Além do acima previsto, as Partes podem igualmente impugnar a nomeacao dos
membros do Painel. A Parte que impugnar um membro do Painel deve explicar ao
Prestador os motivos da sua impugnacao. A impugnacao deve ser apresentada no prazo
de dois (2) dias a contar da rececao da notificacao da nomeacao do membro do Painel
em causa ou apds a Parte ter tido conhecimento das circunstancias que suscitem
duvidas justificaveis quanto a imparcialidade ou independéncia do membro do Painel.

(d) Se um dos membros do Painel tiver sido impugnado por uma Parte, a outra Parte e/ou o
membro do Painel impugnado terao o direito de apresentar uma resposta. Este direito
deve ser exercido no prazo de dois (2) dias a contar da rececdo da comunicacdo a qual
se refere a alinea anterior.

(e) O Prestador decidird sobre a impugnacao, sendo a sua decisao definitiva e insuscetivel
de recurso.

6 Transmissao do Processo ao Painel
O Prestador deve transmitir o processo ao Painel logo que o membro do Painel seja nomeado, no

caso de um Painel composto por um Unico membro, ou logo que seja nomeado o Ultimo membro
do Painel no caso de um Painel de trés membros.
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7 Competéncias Gerais do Painel

(a) O Painel deve conduzir o Procedimento PARL da forma que considerar apropriada de
acordo com as Regras Processuais. O Painel ndo é obrigado a, mas pode a seu exclusivo
critério, realizar as suas proéprias investigacdes sobre as circunstancias do caso.

(b) Em qualquer caso, o Painel deve garantir que as Partes sejam tratadas de forma justa e
igual.

(c) O Painel deve garantir que o Procedimento PARL decorra de forma expedita.

(d) O Painel determinard, a seu exclusivo critério, a admissibilidade, a relevancia, a
validade e o peso das provas.

8 Outras Declaracoes

Além da Queixa e da Resposta, o Painel poderd solicitar ou aceitar, a seu exclusivo critério, outras
declaracdes ou documentos de qualquer das Partes.

9 Audiéncias Presenciais

Nao haverd quaisquer audiéncias presenciais (incluindo audiéncias por teleconferéncia,
videoconferéncia e conferéncia Web). A decisdo sera tomada com base em documentos ou outro
tipo de provas escritas, salvo se o Painel determinar, a seu exclusivo critério e a titulo excecional,
que tal audiéncia é necesséria para proferir uma decisao sobre a Queixa.

10 Incumprimento

(a) Caso uma das Partes nao cumpra qualquer dos prazos determinados pelas Regras PARL
ou pelo Painel, o Painel proferird uma decisdo sobre a Queixa, podendo considerar este
incumprimento como fundamento para aceitar as alegacdes da outra Parte.

(b) Salvo disposicao em contrdrio das presentes Regras PARL, caso uma Parte nao cumpra
alguma disposicao ou requisito ao abrigo das mesmas, das Regras Suplementares PARL
ou qualquer pedido do Painel, o Painel tiraréd daf as ilacdes que considerar adequadas.
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11 Base para a Decisao

(a)

(c)

O Painel decidira a Queixa com base nas declaracdes e documentos apresentados e de
acordo com as Regras Processuais.

As medidas de reparacao disponiveis no ambito de um Procedimento PARL em que o
Demandado seja o Titular do Nome de Dominio cujo nome de dominio seja objeto da
Queixa apresentada limitar-se-do a revogacao do(s) nome(s) de dominio contestado(s)
ou, se o Queixoso cumprir os critérios gerais de elegibilidade para o registo
estabelecidos no artigo 3.2 do Regulamento (UE) 2019/517, a transferéncia do(s)
nome(s) de dominio contestado(s) para o Queixoso.

A medida de reparacdo principal disponivel no ambito de um Procedimento PARL em
que o Demandado seja a Autoridade de Registo é a anulacdo da decisdo contestada
tomada pela Autoridade de Registo. O Painel podera decidir, em casos adequados nos
termos das Regras Processuais e/ou dos Termos e Condicbdes, que o nome de dominio
em causa seja transferido, revogado ou atribuido.
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(d) O Painel emitird uma decisdao que decrete as medidas de reparacdo requeridas ao
abrigo das Regras Processuais no caso de o Queixoso provar:

(1) num Procedimento PARL em que o Demandado seja o titular do registo de
um nome de dominio .eu que seja objeto da Queixa apresentada, que:

(i) O nome de dominio é idéntico ou tem uma semelhanca,
suscetivel de criar confusdo, com um nome em relacdo ao qual o
direito nacional de um Estado-Membro e/ou o direito da Unido
Europeia reconhecam ou estabelecam um direito; e

(ii) O nome de dominio foi registado pelo Demandado sem direitos ou
interesses legitimos em relagao ao nome; ou

(iii) O nome de dominio foi registado ou é utilizado de ma-fé.

(2) num Procedimento PARL em que o Demandado seja a Autoridade de Registo,
a decisao tomada pela Autoridade de Registo é incompativel com os
Regulamentos da Unido Europeia.
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Circunstancias que incluam em particular, mas nao exclusivamente, as seguintes, se

vierem a ser consideradas pelo Painel como provadas com base na sua avaliacao de
todas as provas apresentadas, demonstrardao os direitos ou interesses legitimos do

Demandado em relacdo ao nome de dominio para efeitos do n.2 B1ll, alinea d),
subalinea 1), ii):

(1)

antes de qualquer notificacao do litigio, o Demandado utilizou o nome de
dominio ou um nome correspondente ao nome de dominio no ambito da
oferta de produtos ou servicos ou efetuou preparativos para o efeito que
podem ser demonstrados;

o Demandado, tratando-se de uma empresa, organizacdo ou pessoa singular,
tem sido vulgarmente conhecido pelo nome de dominio, mesmo na auséncia
de um direito reconhecido ou estabelecido pelo direito nacional e/ou da
Uniao Europeia;

o Demandado estd a dar uma utilizacao legitima e ndao comercial ou uma
utilizacao leal ao nome de dominio, sem intencao de enganar os
consumidores ou de prejudicar a reputacao de um nome em relacao ao qual
o direito nacional e/ou da Unido Europeia reconhecam ou estabelecam um
direito.
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Para efeitos do n.2 B11l, alinea d), subalinea 1), iii), circunstancias que incluam em

particular, mas nao exclusivamente, as seguintes, se o Painel considerar que se

verificam, poderdo constituir prova do registo ou da utilizacdo de um nome de dominio

de ma-fé:

(1)

(3)

Circunstancias que indiguem que o nome de dominio foi registado ou
adquirido principalmente para fins de venda, aluguer ou outro tipo de
transferéncia do nome de dominio para o titular de um nome em relacao ao
qual o direito nacional e/ou da Uniao Europeia reconhecam ou estabelecam
um direito, ou para um organismo publico; ou

O nome de dominio foi registado para impedir o titular de um nome em
relacao ao qual o direito nacional e/ou da Unido Europeia reconhecam ou
estabelecam um direito, ou um organismo publico, de refletir este nome num
nome de dominio correspondente, desde que:

(i) o Demandado tenha praticado esse tipo de conduta; ou

(ii) 0 nome de dominio ndo tenha sido utilizado de um modo
relevante durante, pelo menos, dois anos a contar da data de
registo; ou

(iii) existam circunstancias em que, no momento em que O
Procedimento PARL foi iniciado, o Demandado tenha declarado a
sua intencdo de utilizar o nome de dominio em relagdo ao qual o
direito nacional e/ou da Unidao Europeia reconhecam ou
estabelecam um direito ou que corresponda ao nome de um
organismo publico de um modo relevante, mas ndo o tenha feito
no prazo de seis meses a contar do dia em que o Procedimento
PARL foi iniciado;

o nome de dominio tenha sido registado principalmente com a finalidade de
perturbar as atividades profissionais de um concorrente; ou
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(4) o nome de dominio tenha sido intencionalmente utilizado para atrair os
utilizadores da Internet, para obter ganhos comerciais para o sitio Web do
Demandado ou outro local em linha, criando a suscetibilidade de confusao
com um nome em relacao ao qual o direito nacional e/ou da Unido Europeia
reconhecam ou estabelecam um direito, ou se trate do nome de um
organismo publico, surgindo essa suscetibilidade quanto a fonte, ao
patrocinio, a afiliacdo ou a recomendacao do sitio Web ou do local ou de um
produto ou servico incluido no sitio Web ou no local do Demandado; ou

(5) 0 nome de dominio seja um nome pessoal em relagcdo ao qual ndo exista
qualquer relacdao suscetivel de ser demonstrada entre o Demandado e o
nome de dominio registado.

12 Tomada de Decisoes e Forma das Decisoes

(a)

As decisbes dos membros do Painel sdo definitivas, insuscetiveis de recurso e
obrigatorias para as Partes, sem prejuizo do direito das Partes de instaurar um processo
judicial numa Jurisdicdo Mdtua com consequéncias para a execucao da decisdo, tal
como descrito nos Termos e Condi¢cbes. Uma Parte que instaure um processo judicial
deve notificar o Prestador e a Autoridade de Registo desse facto no prazo de trinta (30)
dias apds as Partes serem notificadas da decisdo. Na auséncia dessa notificacdo, a
Autoridade de Registo considerara a decisao definitiva e executara a decisdo.

O Painel deve transmitir a sua decisdao sobre a Queixa ao Prestador no prazo de catorze
(14) dias a contar da nomeacao do Painel.

No caso de um Painel de trés membros, o Painel adotard as suas decisdes por maioria
simples.
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A decisdao do Painel deve ser reduzida a escrito, conter os respetivos fundamentos,
indicar a data na qual a mesma foi proferida e identificar o(s) nome(s) do(s) membro(s)
do Painel. Caso o Painel decida que o nome de dominio contestado deve ser revogado
ou transferido para o Queixoso, deve declarar que a decisdo deverd ser executada pela
Autoridade de Registo no prazo de trinta (30) dias apds as Partes serem notificadas da
decisdo, salvo se o Demandado instaurar um processo judicial numa Jurisdicao Mudtua
(ver os n.° B12, alinea a), e B14) e informar a Autoridade de Registo desse facto em
tempo util.

As decisdes do Painel devem cumprir todos os requisitos formais estabelecidos nas
Regras Suplementares PARL do Prestador.

Se o Painel concluir que o litigio ndo estd abrangido pelo ambito de aplicacdo dos
Regulamentos da Unido Europeia, deve declarar tal facto.
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(9)

Caso o Queixoso tenha

(1)

7

provado que o nome de dominio é idéntico ou tem uma semelhanca,
suscetivel de criar confusdao, com um nome em relagdo ao qual o direito
nacional de um Estado-Membro e/ou o direito da Unidao Europeia reconhegcam
ou estabelecam um direito ou com o nome de um organismo publico; e

nao tenha provado a falta de direitos e interesses legitimos do Demandado,
conforme especificado no n.2 B11, alinea d), subalinea 1), ii), das presentes
Regras PARL; e

tenha invocado o n.2 B11, alinea f), subalinea 2), iii), das presentes Regras
PARL para provar a ma-fé; e

nao tenha provado a méa-fé com base em quaisquer outros fundamentos;

o Painel emitird uma decisdo proviséria que contenha as suas conclusdes
sobre as questdes 1) a 4) acima, devendo suspender o procedimento até
uma data correspondente a seis (6) meses apdés o Momento de
Apresentacao. Nesse caso (e se o Demandado nao apresentar provas da
utilizacao relevante até a data do adiamento e o Queixoso provar 0s
restantes elementos exigidos pelo n.2 B11, alinea f), subalinea 2), iii)), o
Painel decidird se decreta ou ndo as medidas de reparacao requeridas pelo
Queixoso. Em todas as outras circunstancias, o Painel proferird uma decisdo
sem referéncia ao n.2 B11, alinea f), subalinea 2), iii).

Todas as provas apresentadas pelo Demandado devem ser acompanhadas de
uma declaracao de integralidade e exatidao e devem ser entregues ao
Queixoso. O Queixoso terd o direito de apresentar uma resposta as provas do
Demandado no prazo de quinze (15) dias a contar da rececao das provas.

Se, apés apreciar os elementos apresentados, o Painel concluir que a Queixa foi iniciada

de ma-fé, deve declarar na sua decisao que a Queixa foi apresentada de ma-fé e que

constitui um abuso do procedimento administrativo.

Cada decisdao do Painel deve conter um breve resumo em inglés de acordo com as

diretrizes elaboradas pelo Prestador.
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13 Comunicacao da Decisao as Partes

(a) No prazo de cinco (5) dias a contar da rececao da decisdo definitiva do Painel, o
Prestador deve comunicar o texto integral da decisao a cada Parte, ao(s) Agente(s) de
Registo envolvidos e a Autoridade de Registo.

(b) O Prestador deve publicard o texto integral da decisdo num sitio Web acessivel ao
publico.

14 Execucao da Decisao

A decisdo serd executada de acordo com os Termos e Condicdes. A Autoridade de Registo deve
executar a decisao de acordo com as presentes Regras PARL e o procedimento publicado no seu
sitio Web. No caso de o Queixoso ndo cumprir tais requisitos nos prazos estabelecidos no sitio Web
da Autoridade de Registo e/ou nos Termos e Condicdes, a Autoridade de Registo deve proceder ao
cancelamento desse(s) nome(s) de dominio.

15 Pedidos de Ocultacao de Nome

Nao obstante o disposto nos n.° B1, alinea b), subalinea 15) e B3, alinea b), subalinea 7), uma
pessoa singular que seja Parte num procedimento PARL pode ter motivos para solicitar que o seu
nome nao seja exibido na decisao PARL publicada no sitio Web do Prestador PARL.

Qualquer pedido deste tipo deve ser apresentado pela Parte ao Prestador PARL para sua
apreciacdo, através da apresentacao de um pedido fundamentado. O pedido deve conter as
seguintes informacdes: o nome e dados de contacto da Parte requerente, o nimero do processo
PARL, o(s) nome(s) de dominio contestado(s) e os motivos para pedir que o seu nome seja
ocultado.

Quando tal ocultacdo do nome for deferida, o Prestador PARL pode substituir o nome da Parte por
"Nome Ocultado" ou por uma expressdao semelhante na decisdo publicada no sitio Web do
Prestador PARL.
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C DISPOSICOES FINAIS

1 Exclusao de Responsabilidade
Exceto nos casos de atos ilicitos intencionais, nem o Prestador nem os membros do Painel serdo

responsaveis perante as Partes por quaisquer atos ou omissdes relacionados com qualquer
Procedimento PARL ao abrigo das presentes Regras PARL.

2 Alteracoes
A versdao das presentes Regras PARL em vigor no momento da apresentacao da Queixa ao
Prestador serd aplicdvel ao Procedimento PARL iniciado desse modo ao longo de todo o

Procedimento PARL. O Prestador e/ou a Autoridade de Registo podem alterar as presentes Regras
PARL em qualguer momento, mediante acordo prévio por escrito sobre as alteracdes.

3 Data de Entrada em Vigor

As presentes Regras PARL aplicam-se a partir de 13 de outubro de 2022.

[1]1JO L 351 de 20.12.2012, p. 1-32
[2])JO L 91 de 29.3.2019, p. 25-35
[3]JO L 195 de 19.6.2020, p. 52-56
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